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ETKNIK AZINLIK BIR GRUBA AIT KADINLARIN SOSYAL GiRiSiM
YOLUYLA GUGLENDIRILMESI

Giris

Bir sosyal girisimin (SE) farkli bir varolus nedeni vardir. Sosyal girisim kuruluglari, genis
sosyal politika konularindan giiniimiiziin temel sosyal sorun alanlar1 olan yoksulluk, issizlik,
aclik, barinma, saglik, egitim ve insan haklar1 alanlarinda yenilik¢i politikalar Gretmeye
calismaktadir. Sosyal girisim kuruluslarinin goniillii topluluk kuruluslari, kar amaci giitmeyen
kuruluglar STK'lar olarak bir¢ok farkli formu vardir. Sosyal girisimcilik, girisimcilik agisindan
sosyal sorunlara ¢oziim tretme fikriyle ortaya ¢ikmistir. Ozellikle, yoksulluk, egitim, ¢evre
sorunlari, ekolojik tarim, dezavantajl gruplar, ¢ocuklar, yashlar, engelliler, sokak hayvanlari
vb. 1Ile ilgili sosyal sorunlara yenilik¢i ve yaratict ¢dziimler yaratma uygulamalarini
icermektedir. Farkli kuruluslar, gruplar ve bireyler tarafindan sosyal girisimlere artan bir ilgi

olmustur.

Bu rapor, etnik azinliklardan gelen kadinlarin sosyal girisimler yoluyla nasil
gliclendirilebilecegini anlamaya ¢alismaktadir. Bunun i¢in dort anahtar alan arastirilacaktir.,
Vakiflar1 yerlestirmek amaciyla bu rapor ilk olarak, etnik azinliklardan gelen kadinlar igin
sosyal girigsimlere iliskin proje hedefleri ile ilgili spesifik tanimi tanimlamak i¢in genis bir
Sosyal Girisim ve Etnik Azinhik tanimlar1 yelpazesine deginecektir. Ikincisi, bu rapor, bir
Sosyal Girigim sektoriiniin ortaya ¢ikmasi igin gerekli kosullart anlamak i¢in ayr1 ayr1 bélgelere
bakarak kadinlarin kiresel capta giiclendirilmesini anlayacaktir. Ugiinciisii, is hayatindaki
kadin ¢alisanlarin mevcut durumunu anlamak igin profesyonel yasamdaki kadinlar
inceleyecektir. DOrdincusi ve en oOnemlisi, bu rapor, etnik azmlik kadinlarin isgiicii
piyasasinda yasadigi zorluklari, isgiicii piyasasina erisimin oniindeki olasi engelleri, etnik
azinliklardan gelen kadinlar i¢in is becerilerini, etnik giiclerin giiglendirilmesine yonelik olasi
destek stratejilerini ve politikalarini inceleyecektir. sosyal isletmelerdeki etnik azinlik kadinlari

icin azinlik kadinlar1 ve egitim ihtiyaclarini inceleyecektir.



Sosyal Girisim

Sosyal girisimciler ve sosyal girisimler yiizyillardir varligini siirdiirmektedir, ancak son yillarda
belirli “sosyal girisimci” etiketinin ihtiyari olarak tanimlandiginda 6n plana ¢ikmustir (Poon,
2011). Bir sosyal girisim, esas olarak, bireylerin “sosyal sorunlara ¢6ziim gelistirmek i¢in
kurumlar yarattigi veya doniistiirdiigii” bir siiregtir (Bornstein ve Davis, 2010, s.10). Mair ve
Marti (2006, s. 37), sosyal girisimi “toplumsal degisimi kolaylastirmak ve / veya sosyal
ihtiyaclar1 ele almak icin firsatlar1 siirdiirmek amaciyla kaynaklarin birlesimini ve yenilik¢i
kullanimin1 igeren bir siire¢” olarak tanimlamaktadir. Siirecin ii¢ unsuru oldugunu one

suruyorlar:

(a) kaynaklar1 yeni yontemlerle birlestirerek deger yaratmak, (b) sosyal degisimi tesvik etmek
veya sosyal ihtiyaclar1 karsilamak igin firsatlar aramak ve kullanmak, ve (c) hizmet ve Uriinler

sunmak ve yeni organizasyonlar olusturmak.

Sosyal Girisimcilik (SE) ve Sosyal Isletme (SB) 'nin temel amaci korunmasizlik ihtimalini
azaltmak ve diinya c¢apinda sosyal esitlikleri arastirmaktir. Ana 6nemli nokta, toplumsal
ihtiyaglar1 ¢ozmeye yardimei olan firsatlar ve yenilikei siirdiiriilebilir i modelleri bulmaktir.
(Barki, Comini, Cunliffe, Hart ve Rai, 2015). Sosyal girisimciler su noktalarda faaliyet

gosterdikleri icin sosyal sektorde degisim temsilcisi rolundedirler (Sivathanu ve Bhise, 2013):

e Toplumsal deger yaratma ve siirdiirme misyonunu benimsemek (sadece 6zel deger
degil),

e Bu misyona hizmet etmek i¢in yeni firsatlar1 tanimak ve siirekli olarak takip etmek,

e Siirekli yenilik, adaptasyon ve 6grenme siirecine dahil olmak,

e Halihazirda elinizdeki kaynaklarla sinirli kalmadan cesurca hareket etmek,

e Hizmet verilen destek gruplarina ve olusturulan sonuglara karsi hesap verebilirlik

duygusunun arttirilmasi.

Social enterprises have emerged as an effective tool to deliver policy objectives in two key

areas of social and economic policy: service delivery and social inclusion.

Service delivery. Social enterprises may operate in the provision of welfare services to specific

groups of individuals or within a spatially defined community. The participatory nature of social



enterprises presents distinctive advantages in its capacity to engage stakeholders in the design
and delivery of services, contribute non-monetary resources, identify gaps in service provision

and pioneer new services leading to social cohesion.

Sosyal isletmeler, sosyal ve ekonomik politikanin iki kilit alaninda politika hedeflerini
gerceklestirmek igin etkili bir ara¢ olarak ortaya ¢ikmistir: hizmet saglama ve toplumsal

kapsayicilik.

Hizmet saglama. Sosyal isletmeler, belirli gruplara veya mekansal olarak tanimlanmis bir
topluluk i¢inde refah hizmetleri saglanmasinda faaliyet gdsterebilir. Sosyal isletmelerin
katilimei niteligi, paydaslarin hizmetlerin tasarimina ve sunumuna dahil olma, parasal olmayan
kaynaklara katkida bulunma, hizmet sunumundaki bosluklar1 belirleme ve sosyal biitiinlesmeye

yol agan yeni hizmetlere 6nciilik etme kapasitesinde belirgin avantajlar sunmaktadir.

Toplumsal kapsayicilik. Sosyal igletmelerin son bigimleri, 6tekilestirilmis kigilerin (6rnegin
uzun vadeli issizler, engelliler, azinliklar vb.) is hayatinda gegici ve / veya siirekli istthdam
yoluyla egitim ve beceri gelistirme faaliyetlerini sosyal ticaretle birlestirerek isglicii

entegrasyonu yoluyla piyasada toplumsal kapsayiciligi kolaylastirmaktadir (OECD, 2019).

London ve Morfopoulos (2010) ise sosyal girisimin, bireyler sosyal refahi saglamak igin
harekete gectiklerinde ortaya ciktiklarmi ve bu siireci ylirliten sosyal girisimcilerin sosyal
ihtiyaglar ve mevcut kaynaklar arasinda bir koprii gérevi gordiigiinii belirtmektedir. Yazarlara
gore, sosyal girisim faaliyetlerinin bazi ornekleri asagidaki gibi olabilir (London ve

Morfopoulos, 2010):

e (Cevre kirliligine dikkat ¢cekmek icin protestolar yapmak,

e Euvsizler ve yoksullar i¢in yiyecek merkezi agilmasi,

e Toplumda siirekli yayilan hastaliklara dikkat ¢ekmek icin yiiriiyiis yapmak,

e Doktor sikintisi geken iilkelere yardim etmek i¢in bir grup goniillii doktor olusturmak,
e Egitim faaliyetleri zayif iilkelere yardim etmek icin bir grup goniilli 6gretmen

olusturmak,

e Okul kiitiiphaneleri olusturmak i¢in kitap okuma etkinlikleri diizenlemek,

Yenilik¢i bir toplumu tesvik etmek, toplumdaki hakim zihniyette bir degisiklik gerektirir ve

sosyal girisimciler bu degisiklikleri yiiriirlige koymada 6nemli bir rol oynarlar. Bir toplumun



uyeleri verili birgok inanca sahiptir ve giiniimiiziin kiiresel toplumu ile artik ilgili olmayan
yerlesik davranis kaliplarini stirdiirmektedir ve bu ylzden bazi gruplarm (6rnegin yoksullar,
engelliler) algilanan dezavantajlarina gore ilerlemesini engellerler. Sosyal girisimciler,
diinyamizin birbirine baglilig1 hakkinda farkindalik yaratarak ve toplumun gizli potansiyellerini
gerceklestirmesine yardimei olarak mevcut zihniyeti degistirmeye calistyorlar. Benzer sekilde,
sosyal girisimciler toplumun bakis agisin1 benden size ve sonra hepimize degistirmeye yardimci
olurlar (Bornstein ve Davis, 2010, t.14). Sijabat (2015), sosyal girisimcilerin ekonomik

firsatlar1 saglamadaki 6nemli rollerinin sunlari igerdigini belirtmektedir:

Finansal kaynaklara erisimin yaratilmas;
sosyal inovasyonun kullanimu;

giiclendirme ve toplumsal kapsayicilik;

M w DR

Is yaratma.

Simdi bu raporda sosyal girisimcilik becerileri 6zetlenecektir.

Sosyal Girisimcilik Becerileri

Sosyal girisim giiniimiizde, kiiresel vatandasin kiiresel dlgekte meydana gelen degisikliklere
verdigi bir cevaptir (Bornstein ve Davis, 2010, s.11) Sosyal girisimciler, sosyal sektdrde

degisim aracilarmin roliinii tistlenirler (Dees, 1998).

Toplumsal bir deger yaratma ve siirdiirme misyonunu benimserler.
Bu misyona hizmet etmek i¢in durmaksizin yeni firsatlar ararlar.

Her zaman siirekli yenilik, uyum ve 6grenme siirecindedir.

> w0 npoE

Mevcut kaynaklarin kendilerini sinirlamasina izin vermezler.

5. Hizmet verilen kisilerden ve elde edilen sonuglardan son derece sorumlu hissederler.

Sosyal girisimcilerin yukarida belirtilen rollere ulagsmak icin gesitli becerilere sahip olmalari
gerekmektedir. Kurumsal girisimciler gibi sosyal girisimciler, sosyal baskilar olusturmak ve
taraftarlar1 ¢cekmek icin etkili iletisim, izlenim yOonetimi ve politika kullanir. Kuskusuz, sosyal
girisimcilerin de gii¢lii temel kisilerarasi becerilere ihtiyaglar1 vardir. Fikirlerini yazili ve s6zli
olarak acik bir sekilde ifade etmeleri, sabirli ve dogru bir sekilde insanlar1 dinlemeleri, sozlii ve

sozsiiz ipuclarin1 dogru bir sekilde yorumlamalari, kendi duygularimi ifade etmeleri,



baskalarinin duygularin1 gerceklestirmeleri, bagkalarina saygi duymalar1 ve baskalarmin
giivenini kazanmalar1 gerekir. Ayrica, insanlarin beklentilerini ve beklentilerin davranislarini
nasil etkiledigini de anlamalidirlar. Bu nedenle sosyal girisimciler goniilliiler, bagis¢ilar,
politika yapicilar, ortaklar ve girisimlerden yararlananlar ile saygili, dostane ve sempatik
iligkiler gelistirmelidir. Bu, kisileraras1 becerilerden daha fazlasini gerektirir: yani kisilerarasi
duyarlilik ve duygusal zeka, kiiltiirel duyarlilik, 6z diizenleme becerileri ve duygusal kontrol
(London ve Morfopoulos, 2010). Miller, Wesley ve William (2012) sosyal girisimcilerin sahip

olmasi gereken en 6nemli bes yetkinligin sunlar oldugunu belirtmistir:

Problem ¢6zme becerileri,
Etkili ekipler olusturmak,

Finansal sermayenin ydnetimi,

M w DR

Baskalarin1 yonetme ve gelistirme becerisi ve

5. Miisteriler, tedarikgiler ve diger paydaslarla iletisim kurma becerisi.

Sosyal girisimcilerin kendine giivenen, doniisiimcii bir girisimci olabilmeleri i¢in hem doniisiim
becerilerine (6ngord, ilham verici, yenilikgi olma, 6z-diizenleme, katilim-agiklik paylagimi)
hem de islevsel liderlik becerilerine (Orgiitlenme, planlama, yonetme, kontrol etme,
giiclendirme) sahip olmalar1 gerekir. Basarili sosyal girisimciler olmalart i¢in, rol modellerini
gozlemleme, deneme yanilma girisimlerine katilma, geri bildirim isteme ve yeni beceriler
gerektiren gorevler ig¢in goniillii olma konusunda iyi olmalar1 beklenmektedir (London ve
Morfopoulos, 2010). Wronka-Pospiech (2016) sosyal girisimcilik yeterliliklerini sdyle

siralamaktadir:
1. Kit kaynaklarm yaratici kullanima,
2. Is planinin fizibilitesini / uygulanmasmi iliskilendirmek / degerlendirmek.
3. Catisma ¢O0zme becerileri,
4. Misteriler, tedarikgiler ve diger paydaslarla iletisim kurabilme,
5. Faaliyetler, aktorler ve sosyal ekonomi fikri ile 6zdeslesmek,
6. Zorlu gorevlerde basarili olmak i¢in 6zgiiven,
7. 1dari isleri yonetebilme,

8. Iyimserlik



9. Sosyal problemleri tanimlayabilme ve
10. Bagkalarin1 yonetme ve gelismelerini saglama becerisi.

Bu raporda bir sonraki bélimde sosyal isletmelerdeki potansiyel rollerini belirlemek igin etnik

azinliklarin tanimlarmi inceleyecek.

Etnik azinliklar

Etnisite kavramu, bir ulus ya da kabile halki anlamia gelen Yunan “ethos” ve ulusal anlamdaki
“etnikos” ile iligkilidir. Bu nedenle etnik kdken, kiiltiirel olarak normal olarak tanimlanan bir
grubun etnik ozellikleri veya liyeligi anlamma gelir. Bu ayni zamanda terimin neden bir
dereceye kadar kultiirle birbirinin yerine kullanildigin1 da agiklar. Kiiltiirel veya sosyal bir
degisken olarak etnik koken iizerine yapilan tarihsel ve ¢agdas tartismalar, kavramin 6ncelikle
bir azinlik grubunun {iyeleriyle ilgili oldugu i¢in 6nemli oldugu varsayimina dayanmaktadir.
Bu nedenle etnik koken, azinlik insanlarmi degerlerine, inang sistemlerine ve psikolojik

olaylarina gore tanimlamak i¢in kullanilan bir yapidir (English, 2006).

“Etnik azinlik” teriminden anlasilan, niifusun ¢ogunlugundan farkl: kiiltiirel tercihleri veya
farkl kiiltiirel ve sosyal kokenleri olan gruplardir (Kahanec, Zaiceva ve Zimmermann, 2010).

Li ve Heath (2017), etnik azinliklarin dort ana tiire ayrilabilecegini 6ne siirmektedir:

1. Birinci tiir, gelismekte olan {ilkelerden gelismis iilkelere go¢ eden gdgmenleri ve
cocuklar1 kapsamaktadir. Bu, etnik caligmalarda en c¢ok dikkat ¢eken tipik gdgmen
grubudur.

2. Ikinci tiir, gd¢ ge¢misi olmayan ancak yerel / ulusal toplumlarda azinlk statiisii olan
etnik azinliklar1 ifade eder.

3. Ote yandan, iigiincii tip azmlik statiisiine sahip olan ancak toplum tarafindan azinlik
olarak gorulmeyen kisilerle ilgilidir. Son on yilda, birgok kisi AB Ulkeleri arasinda yer
degistirmistir ve sik¢a “yar1 etnik gruptan digeri” olarak algilandiklar1 veya muamele
gordukleri icin sosyal olarak goriinir olma engelleri ile kars1 karsiya kaldiklar1 kadar
“arada kalma” sorunuyla da yiizlestiler; ne evlerine ne de hedef tlkelerine tam olarak
entegre olabildiler.

4. DOrduncu tar, gégmen isciler gibi azmlik olarak nitelendirilmeyen, imtiyazli topluluk

olarak da goriilmeyen ancak azinlik olarak muamele gorenleri ifade eder.



Bu 6rnekler, bu tanimlayici terimlerin karmasikligini ve uyusmasini gostermektedir. Raporun
bir sonraki bdéliimiinde, kadmlarin giiclendirilmesi, sosyal isletmelerdeki potansiyel rollerinin

ana hatlarini ¢izmek i¢in tartisilacaktir.

Kadinlarin Guclendirilmesi

Gili¢lendirme, insanlarin yasamlarin1 etkileyen faktorler lizerinde kontrol sahibi olmalarina
yardimci1 olan bir siire¢ olarak tanimlanabilir (Mokta, 2014). Gii¢lendirme, ataerkil yapinin
icindeki kadinlarin konumlarini ve giiglerini gelistiren olumlu bir degisim siirecidir. Kisacasi,
giiclendirme daha fazla katilim, daha fazla karar verme giicii ve kontrolii ya da doniistiiriicii
faaliyete yol acan farkindalik ve kapasiteyi gelistirme siirecidir (Rahman, 2013). Giiglendirme,
bir kavram olarak, sosyal degisim c¢aligmalarinda uzun bir gelenege sahiptir. Bu kavram,
toplumdaki kisiler arasi iliskiler ve kurumlardaki giic dagilimimi degistirme siireci olarak

gorilmektedir (Stromquist, 1995).

Kadinlarin giliglendirilmesi, kadinlarin yasamlar1 iizerinde gilic kazandiklari, anlaml
secimler yaptiklart ve kontrolii ele aldigi kisisel ve sosyal degisim siireci olarak
tanimlanabilir (O’Neil, Domingo ve Valters, 2014). Bagka bir deyisle, gliclendirme, bir
kisinin stratejik yasam secimleri yapma yetenegini kazandigi bir siiregtir. Bu siireg bireysel
veya kolektif olabilir ve asagidaki farkli yasam alanlarinda gergeklesebilir (O’Neil,
Domingo ve Valters, 2014):

1. Psikolojik giiglendirme: Kadinlar, hayatlarini etkileyen kararlar1 vermeleri veya
etkilemeleri gerektigine inandiklarinda ve bu konuda giivenle hareket ettiklerinde
ortaya ¢ikar.

2. Politik giiclendirme: Kadinlar, toplumu yonlendiren kural ve normlarin yani sira hangi
kararlar1 kimin, ne zaman ve nasil alacagina dair kararlar1 etkileme yetenegi
kazandiklarinda ortaya ¢ikar.

3. Sosyal giiclendirme: Kadinlar sosyal etkilesimleri, sagliklari, cocuk sahibi olmalar1 ve

egitimleri hakkinda karar verme veya etkileme becerisi kazandiklarinda ortaya ¢ikar.

4. Ekonomik giiclendirme: Kadinlarin iggiicli piyasasina katilma, iicretsiz is pay1 ve
hanehalkinin miilklerinin tahsisi ve kullanimi ile ilgili kararlar verme veya etkileme

yetenegi kazandig1 zaman ortaya ¢ikar.



Kadmlarin giiclendirilmesinin karakteristik ozellikleri asagidaki gibi siralanabilir (Mokta,

2014):

e Kadmlarin 6zgilivenlerini ve 6zsaygilarini artirmak,

e Kadinlara ve kiz ¢ocuklarina yonelik ayrimcilig1 ve her tiirlii siddeti ortadan kaldirmak,

e Sivil toplumlarla, 6zellikle kadin 6rgiitleriyle ortakliklar kurmak ve giiclendirmek,

e Anayasal ve yasal hiikiimleri uygulamak ve kadin haklarmi korumak,

e Toplumda kadinlarin olumlu imajini1 olusturmak ve sosyal, ekonomik ve politik
alanlardaki katkilarini kabul etmek,

e [Kadinlar arasinda elestirel diisiinme yetenegini gelistirmek,

e Karar vermeyi ve toplu hareketi tegvik etmek,

e Kadmlarn bilingli se¢cimler yapmalarini saglamak,

e Kadinlara yasamin her alanina katilmalarii saglamak,

e Serbest meslek igin bilgi, bilgi ve beceri saglanmasi.

Son yillarda, kadin girisimciler de dahil olmak iizere, is sektoriinde sosyal girisimciligin
katlanarak artti§1 goriilmiistiir. Kadinlarin giiglendirilmesi, sosyal girisimcilik becerileri gibi is

becerileri kazandirmaktadir.

Mesleki Yasamda Kadinlar

Sanayilesmenin kadinlarin isgiicline katiliminda rol oynamasima ragmen, II. Diinya Savasi'nin
rolii ¢ok daha fazladir. O donemde kadinlarin iggiiciine katilimi biiytik oranda tartisilmistt (Kiral
ve Karlilar, 2017). Birgok OECD iilkesinde kadinlarin istihdamindaki énemli artig 1940'lara
damgasini vurdu. Kadinlarin toplam istihdamdaki paymin 1980'lerde de arttig1 goriilmektedir
(Yilmaz, Bozkurt ve izci, 2008). Cogu Avrupa iilkesinde kadm isgiicii piyasasina katilimin
gelisimi 1970'lere dayanmaktadir. Bununla birlikte calisan kadinlarin imaji 1980'lerde ve
ozellikle 1990'larda iyilesti (Thevenon, 2009). Kadinlarin istihdam oranlar1 Avrupa iilkelerine
gore degismektedir. Tablo 1, bazi iilkelerde istthdam edilen kadinlarin yiizdesini

gostermektedir.



Tablo 1. Calisan Kadinlarin Yiizdesi

Ulke Isgiiciinde Kadinlarin Ulke Erken Dénem  Girisimci

Ylzdesi (2018) Faaliyette Kadinlarin
Yuzdesi

Avrupa Birligi 45.9% 12%

Irlanda 55% 9%

Almanya 46.5% 5.7%

Yunanistan 43.9% 7.6%

Italya 42.2% 2.1%

Litvanya 50.6% 6.3% (2012)

Turkiye 32.7% 8.4% (2018)

Birlesik Krallik 46.7% 7%

Kaynak: Diinya Bankasi, 2019 ve Kiiresel Girisimcilik Monitorii (2012, 2018, 2019)

Tablo 1'de goriilebilecegi gibi, 2018 yilinda Avrupa Birligi'nde isyerinde kadinlarin ytlizdesi
%45,9'dur ve %12'si erken asama girisimcilik faaliyetlerine katilmaktadir. Mevcut veriler, AB
iilkelerindeki kadinlar i¢in en yaygin meslek kategorileri arasinda sunlar oldugunu
gostermektedir: magaza satis gorevlileri, temizleyiciler, kisisel bakim ¢alisanlari, okul 6ncesi

ve ilkokul 6gretmenleri ve sekreterler (Avrupa Birligi, 2018).

Uluslararast Calisma Orgiitii (ILO) “Diinya istihdam ve Sosyal Goriiniim: Kadin Egilimleri
2018 raporuna gore, kadinlari isgiicline katilimi kiiresel 6lgekte erkek meslektaslarinin 26,5
puan altinda. Ayrica kadinlarin kiiresel issizlik oran1 erkeklerinkinden yaklasik 0,8 puan daha
fazla. Bu, her on erkege kiyasla yalnizca alt1 kadinin istihdam edildigi anlamina gelir. AB'nin
hedefi 2020 yilina kadar erkekler ve kadinlar i¢in% 75 istihdam oranina ulagsmaktir (Avrupa
Birligi, 2018). Bununla birlikte, kadinlar isgilicii piyasasina tam katilimda zorluklarla veya

engellerle karsilasabilirler.

Isglict Piyasasina Erismede Kadinlar icin Olasi Engeller

Erkeklere kiyasla, kadinlar hala daha az istthdam ediliyor, daha diisiik {icretli sektorlerde
calistyorlar, haftada ortalama 6 saat daha uzun siire calistyorlar (licretli ve ticretsiz), ancak daha

az Ucretli saatleri var, daha fazla kariyer molas1 aliyorlar ve daha az ve daha yavas
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promosyonlarla kars1 karstya kaliyorlar (Avrupa Birligi, 2018). Ayni sey, erkeklerin geleneksel
olarak kadinlara gore is kurma olasiliklarinin daha yiiksek oldugu serbest meslek ve is i¢in de
gecerlidir. Ornegin Almanya'daki kadin girisimciligi girisimi gibi yeni girisimler ve politikalar
sayesinde kadinlarin girisimcilige katilim1 artmaktadir (GEM, 2019, s.55). Kadinlarin iggiiciine
katilim1 c¢esitli unsurlara baglidir. Ekonomik ve sosyal alanlardaki gelismeler kadinlarin
istihdamini etkilemektedir (Kiral ve Karlilar, 2017). Okullasma, yas, medeni durum ve ¢ocuk
sayi1s1 kadinlarin isgiiciine katiliminin 6nemli belirleyicileridir (Dayioglu ve Kirdar, 2010). AB
genelindeki kadinlar erkeklerden daha iyi egitim sonuglarma sahipken, bu onlarin iyi {icretli
sektorlerde yetersiz temsil edilmelerini ve diistik ticretli sektorlerde asir1 temsil edilmelerini
engellemiyor. Cinsiyet ayrimciligima iliskin bir rapor, tiim AB Uye Devletlerinde erkeklerin
miithendislik ve teknoloji gibi belirli alanlara hakim olduklarini, ancak 6gretim ve bakim isi gibi
sektorlerde daha az yer aldiklarin1 gostermektedir. Okul 6ncesi egitim, hemsirelik veya ebelik
ve sekreterlik gibi bazi meslekler hala kadinlar tarafindan yaygin olarak kullanilmaktadir.
Gergekten de saglik ve sosyal hizmetler sektoriindeki calisanlarin% 80'i kadindir. (Avrupa
Birligi, 2018). AB'de Ocak 2000-Ekim 2019 arasinda cinsiyete gore igsizlik oranlar1 asagidaki
Sekil 1'de sunulmaktadir.

RILRTRA® LR UE AW DRIVE I VAR T IUAY DRI IR AY AR (T EDAY LTI AV AR (00 L0 AW AR TN AV ARCINUE AV DRI IR AV RN TR DL AN RROTNT AV NI LRAY DRILE 10 AVARIT LEAVARITEIE AV AR IR AV ARIR D AV AR Y]
2000|2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 [ 2009|2010 | 2011|2012 2013 | 2014|2015 | 2016|2017 | 2018|2019

Males ——Females

Sekil 1: Cinsiyete bagh igsizlik oranlar1 -AB, seasonally adjusted, January 2000-October 2019. Source:

Eurostat (online data code: une_rt_m)

Kadinlarin istihdam ve ilerlemelerinin 6niindeki engelleri deneyimleri karmasiktir ve genellikle
birbiriyle baglantilidir. Green, Moore, Easton ve Heggie'ye (2004) gore, asagidakiler istthdam

ve ilerlemenin 6nindeki bazi temel engelleri temsil etmektedir:
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1. Baskalar: i¢in bakim hizmetleri: Kadinlarin yasaminda giiclii bir sekilde one ¢ikan
cocuk bakimi ve bagkalari i¢in bakim ve bu konularin istihdam veya ilerleme oniindeki
engeller olarak algilanmalar1 ¢cok yonliidiir ve ise iliskin kararlar etkilemistir (Green,
Moore, Easton ve Heggie, 2004 ). 2016'da AB'deki aktif olmayan kadinlarin% 19'undan
fazlas1 cocuklara veya yetersiz yetiskinlere bakmaktan dolay1 aktif degildi. Ortalama
olarak, 6 yasmn altindaki ¢ocugu olan kadinlarin istihdam orani, ¢ocugu olmayan
kadinlarin istihdam oranindan yiizde 9 daha diisiiktiir (Avrupa Birligi, 2018).

2. Esnek saatler ve zaman: esnek ¢aligma saatlerinin olmamasi kadinlarin istihdami veya
ilerlemesi i¢in bir engel olmustur (Green, Moore, Easton ve Heggie, 2004). Uzaktan
calisma ve esnek caligsma gibi esnek calisma diizenlemelerinin ve ¢aligma saatlerinin
azaltilmasinin (yar1 zamanh c¢alisma) yetersiz mevcudiyeti, ozellikle kadinlar olmak
tizere bakim sorumlulugu olan kisilerin isgiicii piyasasindan ¢ikmasina neden olabilir
(Avrupa Birligi, 2017). Almanya, Hollanda ve Ingiltere gibi yar1 zamanl istihdam
acisindan daha yaygin esnek caligma diizenlemeleri kiiltiirline sahip iilkelerde, kadin
istihdam oranlar1 daha yiiksektir (AB ortalamasinin iizerinde) (Avrupa Birligi, 2018).

3. Destek eksikligi: Egitim firsatlar1 kadnlarin iggiicii piyasasindaki konumu ile de
ilgilidir. Nitelikleri / egitimleri, istthdam veya ilerleme durumlarinin 6niinde bir engel
olabilir (Green, Moore, Easton ve Heggie, 2004). Iki ana destek tiirii vardir. Ik destek
tirti, bakim, kabul ve saygi i¢ceren duygusal destek olarak ifade edilen soyut olmayan
bir destek tiiriidiir. Ikincisi aragsal (veya davranigsal) destektir. Bu destek finansal
yardim, bilgi, bilgi ve tavsiye seklinde somut yardim anlamina gelir (Drach-Zahavy,
2004).

4. [lerleme beklentileri - benlik saygisi, giiven ve 0z-yeterlik: Bazi kadinlar, kendilerine
olan giiven eksiklikleri, diisiik beklentiler ve ilerlemeyi kendileri gérememeleri
nedeniyle kendilerini geri tuttuklarini diigtiniirler (Green, Moore, Easton & Heggie ,

2004).

5. Uygun istihdam firsatlar: ve egitim: Toplum hissi duyduklar1 bir alanda kalma istegi
veya yar1 zamanli ¢alisma karari, baz1 kadinlar i¢in uygun is firsatlarinin eksikligine yol
acmistir. Mevcut islerin olmamasi yerel olarak istihdam veya ilerlemenin 6niinde bir

engel olarak diisiiniilebilir (Green, Moore, Easton ve Heggie, 2004)

Kadmn girisimciler i¢in ¢esitli zorluklar olabilir. Finans, genellikle islerini baslatmak veya

biiylitmek isteyen kadinlara sistemik veya yapisal engellerden biri olarak sunulur (Harding,
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2007). Bu nedenle, kadin girisimciler genellikle daha kiglik ve daha az finans yonelimli
sektorlere katilmaktadir (Carter ve Shaw, 2006). Kadinlarin finansmani girisimciligin 6niindeki
tek engel olarak algilamalar1 erkeklerden yaklasik% 10 daha fazladir (Kwong, Jones-Evans ve
Thompson, 2012).

Tablo 2'de goriilebilecegi gibi, etnik azinliklardan gelen kadinlar i¢in engeller ve potansiyel
zorluklar (1) Ise Erisim, (2) Finansal, (3) iletisim ve Dil, (4) Sosyal, (5) Kurumsal, (6) Kulttirel)
ve (7) Psikolojik basliklar1 altinda kategorize edilebilir (Harding, 2007, Carter ve Shaw, 2006;

& Kwong, Jones-Evans ve Thompson, 2012).

Tablo 2. Etnik Azinliga Mensup Kadinlarin Potansiyel Zorluklar

Ana Alanlar Yan Alanlar

Ise erisim: e  Pazara girig
e Isyerinde zorbalik, ayrimcilik
e  Ucuz bir is giicii olarak goriiliiyor
e s piyasasinda ayrimcilik

Finansal: e Finansal Deneyim
e Finansman stratejileri hakkinda bilgi eksikligi
e Bir finansal uzmani dahil edin
e s plani/ modeli
e Genel finansal bilgi
e Finansal okuryazarlik
e Ekonomik engeller (mevcut girisimler i¢in maliyet avantajlar1 gibi)
e Finansmana erisimdeki zorluklar

Iletisim ve Dil e Ana dilde akict olmamak
e ihtiyaglarim ifade etmekte veya taleplere cevap vermekte giigliik
cekmek

e Miisteri talebini anlamakta gi¢lik cekmek

Sosyal
e Sosyallesme
e Sosyal yeterlilik duygusu
e Sosyal engeller (mevcut aglara smirli erisim gibi)
e Diisiikk kamu bilinci
e Topluma sosyal entegrasyon
e Evlilik ve aile
Kurumsal:

e Kurumsal engeller (mevcut normlar1 bilmeme veya onlara uyum
saglayamama gibi)

e Ticari zekas1 olan personel eksikligi

e Isletmeyi baslatmak i¢in dar bir baslangic motivasyonu
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e Yasanabilir i modellerinin azlig1

Kalturel: e Kiiltiirel engeller (pazar tutumlari, inanglar1 ve beklentileriyle uyum
saglayamamak gibi)

Psikolojik:
e Ozgiiven eksikligi
e Ozgiiven eksikligi
e Kendinden gorintu
e Kisisel nitelikleri konusunda farkindalik eksikligi
e Diisiik degerli sosyal kimlik
e Ogrenilmis caresizlik
e Basarilarin iligkilendirilmesi

Tablo 2'den goriilebilecegi gibi, kadinlarin isgiici piyasasina erisiminde bircok engel
bulunmaktadir. Siissmuth'a (2007) gore: uzmanlari goriisiiniin 6niindeki en énemli engeller
egitim ve (resmi) beceriler kategorisine giriyor. Bunlar arasinda dil becerilerinin olmamasi,
ayni zamanda mesleki beceriler ve mesleki yeterlilikler de bulunmaktadir. Ayrica Siissmuth

(2007) asagidaki noktalar1 ana engeller olarak belirlemistir;

Egitim ve Ogretim Eksikligi

Dil Becerisi Eksikligi

Beceri ve Niteliklerin Taninmamasi

Mesleklere Erigim Eksikligi

Vatandasliga Erisim Eksikligi

Entegrasyon Politikasinin Olmamasi

Onyargilar, Kalip Yargilar ve Olumsuz Tutumlar

Belirli Alanlarda Hareketlilik ve Konsantrasyon Eksikligi

© © N o O Bk~ DN

Endiistriyel Degisim
10. Refah Sistemleri Araciligryla Cayma

Sosyo-kiiltiirel faktorler ve yukarida belirtilen faktorler, kadinlarin sosyal girisim faaliyetlerine
katiliminin onilindeki engellerdir. Kliselestirme, aile ve akran algilar1 ve erkek girisimci
modellerin yayginlig1 gibi faktorler, kadmlarin kariyer segimleri iizerinde giiglii ve siklikla
sinirlayict bir etkiye ve ticari faaliyetlerde bulunmada etkinlik eksikligine yol agmaktadir

(Avrupa Egitim Vakfi [ETF], 2014).
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Is sektdriine giriste finansal (is plan1 / modeli, finansal okuryazarlik vb.), Sosyal (diisiik kamu
bilinci, sosyal entegrasyon vb.), Kurumsal (ticari zekas1 olan personel eksikligi), kiiltiirel (pazar
tutumlari, inanglar ve beklentiler vb.) psikolojik (6zgiiven eksikligi, 6zgiiven eksikligi vb.)
engeller kadmlarin karsilastigi engeller arasinda yer almaktadir. Diger zorluklar arasinda
agirlikli olarak kadinlar tarafindan gergeklestirilen isin degerinin diisiik goruilmesi ve bir is-aile

altyapisinin olmamasi yer almaktadir.

Literatiirde, eksik finansal kaynaklar, yeterli sayida ¢alisan olmamasi ve Sosyal Girisimcileri
baslatmak i¢in herhangi bir aga veya temasa sahip olmamasi, sosyal girisimcilerin temel
sorunlar1 ve engelleri arasindadir. Aile ve vergi politikalar1 da isgiicli piyasasina katilimi ve
girisimciligi caydirabilir ve kadin girisimciligine kars1 olumsuz sosyal tutumlar gelistirebilir.
Kadinlarin ig yaratma ve serbest meslekte basarili olmalarini zorlastiran piyasa basarisizliklari
da vardir. Ornegin, finansal piyasalarda veya kamu politikas1 girisimlerinde basarisizliklar
olabilir ve potansiyel kadin girisimcilere ulasmada etkili olmayabilirler. Bununla birlikte,
kadinlar girisimcilik konusunda genellikle farkli motivasyonlar1 ve niyetleri oldugu igin
kisisel se¢im unsurunu goz ardi etmemek onemlidir. Bu nedenle karar vericiler, erkek ve kadin
girisimciler arasindaki tiim farkliliklar1 ortadan kaldirmayi amaglamamali, bunun yerine
motivasyonlar1 ve niyetleri etkileyen kurumsal etkileri ortadan kaldirmaya ¢alismali ve kadin
girisimciligini kisitlayan piyasa basarisizliklarini diizeltmelidir (OECD, 2016). Asagida, sosyal

isletmelerdeki kadin girisimcilerin nasil engellenebilecegine iligkin bazi 6rnekler verilmistir:
« Kiiltiir ve toplum genellikle kadin girisimciligini desteklemiyor

» Kadinlar girisimcilik becerilerine sahip olmadiklarini algilama egilimindedir

 Kadin girisimciler finansmana erisimde erkeklerden daha fazla zorluk yasiyor

+ Kadinlar daha kii¢lik ve daha az etkili girisimci aglara sahip olma egilimindedir

* Aile ve vergi politikalari, girisimcilik de dahil olmak {izere kadinlarin iggiicli piyasasina

katilimini engelleyebilir

Bu rapor simdi, sosyal isletmelerdeki etnik azinliklardan gelen kadin girisimcilerin karsilastigi

zorluklar1 inceleyecektir.
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Etnik Azinlik Kadinlarinin isglict Piyasasinda Yasadiklari
Guclukler

Etnik azinliklar isglicii piyasasinda dezavantajli durumdadir. Etnik azinliklarin tiyeleri daha
yiiksek bir igsizlik oranina sahiptir veya istihdam edilmeleri durumunda daha az kazanirlar.
Ayrica, etnik azinliklarin daha az vasifh iglerde istthdam edilme olasilig1 daha yiiksekken,
isgiicii piyasasinda ilerleme kaydetme oranlar1 daha diisiiktiir (Glasgow Works, 2011). Barrett
(2010) etnik azinlik gruplar icin igsizlik ve serbest meslek oranlarinin daha yiiksek oldugunu
bildirmektedir. Bu nedenle, etnik azinlik toplumlarindan kadinlar 6zellikle isgiicii piyasasinda
dezavantajli olabilirler (Glasgow Works, 2011). Etnik azinlik kadinlarin diisiik vasifl, gecici
veya yarl zamanlh ve diisiik iicretli sektorlerde is bulma olasiligi daha yiiksektir (Harding,
2007). Etnik azinliklarin isgiicline erisimdeki dezavantajli konumlarina ek olarak, muhtemelen

kotii muameleyle karsi karsiya kalacaklardir.

Is Yerinde Yaris Raporu (Ashe ve Nazroo, 2017), tiim etnik azinlik ¢alisanlarinin% 32'sinin
son bes yil i¢inde 1rk¢1 tacize ugradiklarini ya da sahit olduklarini bildirdi. Ayrica, etnik azinlik
is¢ilerinin %17'si miisterilerden ve hizmet kullanicilarindan irk¢1 zorbalik ve tacize tanik olmus
ve %16's1 bu zorbalik ve tacizi yasamistir. Buna ek olarak, Berdahl ve Moore'a (2006) gore
azinliklar beyazlardan daha fazla etnik taciz yasamis ve azinlik kadinlar genel olarak ¢gogunluk
erkeklerinden, azinlik erkeklerinden ve ¢ogunluk kadinlarindan daha fazla taciz yasamistir.
Siyah, Asyali ve etnik azinlik kadin isletme sahiplerinin yaptig1 bir ¢alismada, Davidson,
Fielden ve Omar (2010) ayrimcilif1 ve sosyal destegi incelemek ic¢in nitel veri toplama
(derinlemesine goriismeler) kullandilar. Bulgulari, katilimeilarin ¢cogunun cinsiyetleri ve etnik
kokenleri nedeniyle ayrimcilik yasadiklarini ve bunun is ve mali destek almada zorluklara yol
actigin1 gdstermektedir. Ancak daha yakin tarihli bir calismada Carter ve arkadaslar1 (2015)

ticari ve finansal destege erisimde herhangi bir ayrimci engel bulamamastir.

Wang (2013) Amerika Birlesik Devletleri'nde faaliyet gdsteren etnik azinlik kadinlari ¢ok
degiskenli istatistiksel analizler kullanarak arastirmistir. Bu c¢aligma, cinsiyet ve etnisite ile
genel is performansi arasindaki iliskiyi degerlendirmistir. Bulgular, etnik azinlik kadin
girisimcilerin genel olarak diger girisimcilere gore farkli nis konsantrasyonlarina sahip
oldugunu gostermektedir. Buna ek olarak, kadin etnik girisimcilerin ¢ogu firma biiytkIigi

acisindan daha kii¢iik operasyonlarda faaliyet gdstermektedir. Buna bagli olarak, genel
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girisimei niifusuna kiyasla sadece marjinal karlar iretirler (Wang, 2013). Karsilagtirmaya

ragmen, etnik kadin girisimciler tiim girisimci niifusuna kiyasla yeterli performans iiretmistir.

Etnik azinlik gruplarindan insanlar iggiicii piyasasinda genellikle dezavantajli durumdadir.
Diisiik ticretli ve dengesiz islerde asir1 temsil edilme olasiliklar1 daha yiiksektir ve becerilerini
ve yeteneklerini karsilayan is ilerlemesi veya istihdami igin firsatlar1 daha az giivence altina
alabilirler (Wood ve Wybron 2015). Grimshaw ve Rubery'ye (2007) gore, kadinlarin ekonomik

faaliyetlerinin yetersiz degerlemesi bes madde altinda 6zetlenebilir:

1. Gorunurluk: Sinirli sektorel gesitlilik;

2. Degerleme: Kadmlarin ¢aligsmalarinin endemik kiiltiirel kullanimdan kaldirilmast;

3. Meslek: Kadmlarin ¢alismalarinin 'dogal yeteneklerle' ve mesleki becerilerden ziyade
anne ve bakici olarak sosyallestirilmis veya duyussal boyutlarla iligkisi;

4. Katma deger: Kadinlarin verimliligi arttirmak ve teknolojiyi kullanmak i¢in ¢ok az
kapsami olan diisiik katma degerli ve yiiksek emek yogun alanlarda (6rnegin, ¢ocuklara

ve yaglilara bakim) ¢alisma olasilig1 daha ytiksektir.

5. Sapma: Kadmlarin ¢alisma ve g¢alisma bigimlerinin (hanehalki talepleri nedeniyle)

temelde erkeklerden farkli oldugu algisi.
Etnik azinlik kadinlar1 asagidaki gibi faktorlerle ((Stiell ve Tang, 2006) dezavantajli olabilir:

1. Gog tarihi, dili, nitelikleri, becerileri ve deneyimi,

2. Motivasyon / Ozgiiven (bu hem kisisel hem de aile kosullarina, yeterlilik ve beceri
diizeylerine ve isgiicli piyasasindaki deneyimlere baglidir),

3. Yerel alan (¢ocuk bakimi, toplu tasima ve diger hizmetler dahil olmak {izere yerel destek
altyapisindaki zayifliklar),

4. Uygun is olanaklari,

5. Kiuiltiir / aile kosullari,

6. Ayrimcilik ve irkeilik.

Asagidaki konular, etnik bir azinlik grubundaki bir kadinin isyerinde ¢alisirken karsilastig

zorluklardir.

o Kiilturel engeller

e (Cocuk bakimi hizmeti
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e Finansman sorunlari
e Konut sorunlari

e lletisim sorunlar1 / dil engelleri

Yukarida sayilanlara ek olarak zorluklar arasinda sinirli ¢ogunluk dil yeterliligi ve
belgelenmemis olanlar i¢in yasal statiiye erisim eksikligi bulunmaktadir (Hess, Henrici ve
Williams 2011; Hess ve Henrici 2013). Etnik azinlik kadmlarin karsilastigi bir diger engel
kiltarel yikiumluliklerdir. Ceci ve ark. (2011), ¢ocuk sahibi olan ve yetistiren etnik azinlik
kadinlarin daha yiiksek hiyerarsik pozisyonlara sahip olma ve bu pozisyonlar1 koruma
olasiliklar1 daha diisiiktiir. Ancak, ¢ocuk sahibi olmak istemeyen kadinlar daha {ist siralarda yer
almak icin bagvururlar. Felicitas Hilmann'in (1998) Berlin'de serbest meslek sahibi Tiirk erkek
ve kadilar lizerine yaptig1 ¢alisma, erkeklerin aile tiyelerinin islerini destekleme konusunda
yardimlarina daha fazla giivenirken, kadinlarin baska stratejiler sergiledigini ve gd¢men

topluluklarinda ayni sansa sahip olmadigini gosterdi. .

Dogrusal bir kariyer yolundaki hiyerarsik ilerleme, etnik azinlik kadmnlar i¢in diger kadinlara
gore daha az olasidir. Etnik azinlik kadinlari, orgiitlerindeki irk¢1 tutumlar ve stereotipler
nedeniyle kariyer firsatlar1 ve ilerlemede ek engellerle ugragsmak zorundadir (Kamenou, 2002).
Etnik azinlik kadinlar, cinsiyetleri ve irklar1 nedeniyle isyerinde cifte ayrimcilia maruz
kalmaktadir (ILO, 2013). Kadinlar, yonetici pozisyonlarina erismede isgiicii piyasasi
engelleriyle karsilasmaktadir. Dolayisiyla, is dilinyasinda calisan kadinlara baktigimizda,
igveren olma olasiliklar1 erkeklerden dort kat daha azdir. (ILO, 2018). Bu nedenle, etnik azinlik
kadin yoneticilerinin diger meslektaslarinin karsilastigi 'cam tavan' sendromundan daha giiclii

bir engelle karsilastiklar1 sdylenebilir (Kamenou, 2002).

Girisimcilikte etnik azinliklar gesitli zorluklarla kars1 karstyadir. Rahman, Ullah ve Thompson
(2018) etnik girisimcilerin (1) finansmana erisim, (2) iletisim becerileri (dil becerileri ve
paylasilan kiiltiirel anlayis) ve isgiicli piyasasi, (3) diizenlemeler (vergi kanunlari) , kurallar ve
diizenlemeler) ve yonetim becerilerinin eksikligi. Marlow (1997), her iki cinsiyetten
girisimcilerin islerine baslarken kadinlarin ayrimciliga ugradigini diisiiniirken, kadinlarin
bliyiik bir kisminin ayrimciligin var olduguna inandigimi kesfetti. Ayrica Hisrich ve Brush
(1984) kadin girisimcilerin karsilagtigi engellerin finans ve kredi, is eksikligi ve finansal

planlama egitimini igerdigini gostermistir. BAME (Black, Asian and minority ethnic || Siyah,
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Asyal1 ve azinlik etnik) kadinlarin sosyal girisimcilik faaliyetlerine katilmalarini engelleyen
bazi zorluklar da vardir. Bu zorluklar su sekilde ifade edilmektedir (Hiikiimet Esitlikler Ofisi,
2008);

1. Etnik azinliklarin sosyal girisimcilik bilincinin diisiiriilmesi,

2. Zaman kisitlamalar1 ve aile yiikiimliiliikleri,

3. Finans (potansiyel foncularin nasil tanimlanacagi; fonlamaya nasil basvurulacagi ve
giivenliginin nasil saglanacagi; hangi kaynaklara fon saglamalar1 gerektigini belirleme
vb.),

4. Beceri boslugu (veya is gelistirme ve finans bilgisi eksikligi),

5. Diisiik giiven ve motivasyon,

6. Coklu dezavantajlar (kiiltiirel kliselestirme, dil, izolasyon vb.).

Carter ve digerleri (2015), Wong’un (2013) ¢alismasiyla, etnik azinliktaki kadmnlarin ¢ogunun
kiigiik oOlcekli perakendecilik ve catering, gida hizmeti isletmeleri ve digerleri gibi diisiik
maliyetli iglere odaklandigini kabul ediyor. Ne yazik ki, bu tiir nis pazarlar endiistride olduk¢a
doymus hale gelmistir ve yogun rekabet ile iliskilidir. Bu durum etnik azinlik gegmislerinden
gelen kadin girisimcilerin rekabetgi pazarlarda sadece marjinal ve sikisik kalmig karlar
iiretmesine neden olmustur. Buna gore, bu fenomen, etnik azinlik kadinlarin sahip oldugu bazi
isletmelerin hayatta kalma oranlarinin neden genel olarak girisimei niifusundan daha diisiik
oldugunu aciklamaktadir. Bununla birlikte, bu oranlar tartismasiz diger dis faktorlerden
kaynaklanmaktadir. Ornegin, Carter ve ark. (2015), etnik azinlik kadm girisimcilerinin,
nispeten diisiik i zekasi ve saglam bir mali sicili bulunmamasi gibi dogal risk faktorleri
nedeniyle finansal engellerle karsilastiklarmi; buna etnik azinlik kadinlar arasinda diisiik
performansin gostergesi olarak borgtan kaginma da dahil oldugunu ifade etmektedir. Sinirl
kaynaklar1 olan etnik azinlik kadinlari genellikle isgiicii piyasasi dezavantajlar1 ile motive
edilmektedir (Inman, 1999). Islerini, miisteri olarak onlara bagli olan azmliklarin yasadig
alanlara yerlestirme egilimindedirler (Smith-Hunter ve Boyd, 2004). Bu kadinlarin birgogu
basariya yoneliktir, ancak islerinin arkadaglar1 ve ailelerinden gelen sosyal sermayeye

givenmeleri nedeniyle sinirli biiytime potansiyeli vardir (Smith-Hunter ve Boyd, 2004).

Girisimci performansla ilgili olarak, Gyapong, Monem ve Hu (2016) kadin ve etnik azinlk

yoneticilerinin bir firmanmn girisimci performans: lizerinde bir etkisi olup olmadigini
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aragtirmigtir. Caligmalari, kurullarin daha fazla kadin yoneticiye sahip olmasi durumunda
girisimcinin degerinin daha yiiksek olmasina ragmen, etnik azinlik yoneticilerinin kurulda daha
fazla oldugunda firma degerlerine daha az katkida bulunmalar1 nedeniyle karisik sonuglar iiretti.
Gyapong, Monem ve Hu (2016) basarili girisimcilik performansmin cinsiyet ¢esitliliginden

daha fazla etnik cesitlilikle daha yakindan iligkili oldugunu ileri stirmektedir.

Yukaridaki literatiir (6rn. Carter ve ark., 2015), etnik azinlik kadinlara ait isletmeler hakkindaki
bazi ¢aligmalarin, 6zellikle performanslarini genel olarak girisimcilerin performanslariyla
karsilastirirken  karigik  sonuglar {irettigini  gostermektedir. Sonug¢ olarak, bulgularin
genellestirilmesi miimkiin olmayabilir. Tartismal1 olarak, etnik azinlik kadin girisimcilerinin
ayrimcilik, yetenekler (bu soruyu cevaplayin: neden etnik azinhk kadinlarin performansi
neden marjinal kabul edildi?) ve verimlilik (neden bir soru oldugunu cevaplayin: neden
finansal ve diger girisimci destekleri almakta bazi giicliikkler yasandi?) gibi sonugsuz alanlarda
daha fazla arastirma yapilmalidir. Bu alanlarin yani1 sira, kiigiik isletmelerdeki etnik azinlik
kadinlarin biiyiimelerini desteklemek amaciyla benzersiz satis noktalarimi gelistirmek i¢in
rekabet stratejilerini yeniden tasarlamalari gerektigi sOylenebilir. Mevcut literatiirde, bu ¢alisma

alanlar1 hala yeterince arastirilmamaistir.

Goriildigi gibi, etnik azinlik kadinlar 6zellikle hem isyerinde hem de sosyal girisimcilik
faaliyetlerine katilimda bir¢ok zorlukla kars1 karstyadir. Bununla birlikte, kadin girigimcilerin
karsilastigi en yaygin zorluklar, girisimcilik temel yeterliliklerinin ve is becerilerinin
gelistirilmesi i¢in yagam boyu 6grenme egitim ve 6gretim firsatlarina erisim eksikligi, is destek
sistemlerinin eksikligi, sermayeye erisim ve destek aglaria erisim olarak belirlenmistir (ETF,

2014).

Etnik Azinliklara Mensup Kadinlara Yonelik is Becerileri

Is becerileri egitimi saglamak, kadin girisimcileri giiglendirmek i¢in dnemli bir adimdir, ancak
gercekten doniistiiriicii bir degisim saglamak igin, egitim programlarinin kadinlarin karsilastigi
daha derin psikolojik ve sosyal kisitlamalar1 ele almas1 gerekmektedir (Siba, 2019). Literatiirde
girisimcilik / is i¢in baz1 beceriler gerekli goriilmektedir. Bu beceriler Smith, Schallenkamp ve
Eichholz (2006) tarafindan dort boyutta tanimlanmaktadir: teknik, yonetsel, girisimci ve kisisel
olgunluk. Tablo 3'te bu beceriler agiklanmaktadir.
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Tablo 3. Temel Girisimcilik Becerileri

Kategoriler

Skills

Teknik Beceriler

1. Operasyonel (uriin veya hizmeti tretmek icin gerekli beceriler)
2. Malzemeler / Hammaddeler (gerektiginde bunlar1 elde etme
becerileri)

3. Ofis veya Uretim Alani (ihtiyaclar1 ve kullanilabilirligi karsilama
becerileri)

4. Ekipman / Tesis / Teknoloji (bunlar1 tanimlama ve elde etme
becerileri)

1. Yonetim (planlama, orgilitleme, denetleme, yonlendirme, ag
olusturma)

2. Pazarlama (miisterileri, dagiim kanallarini, tedarik zincirini
tanimlamak)

Yonetimsel Beceriler 3. Finansal (finansal kaynaklar1 yonetme, muhasebe, biit¢eleme)
4. Yasal (organizasyon formu, risk yonetimi, gizlilik ve glvenlik)
5. 1dari (insan iliskileri, danisma kurulu iliskileri)
6. Ust diizey 6grenme, problem ¢dzme
1. Is Kavramu (is plani, sunum becerileri)
Girisimeilik 2. Cevresel Tarama (pazardaki boslugu tanimak, bir pazar
Becerileri firsatindan yararlanmak)
3. Damigma Kurulu ve Ag Olusturma (bagimsizligr yardim
istemekle dengelemek)
1. Kendini Tanima (yansitma ve i¢gdrii sahibi olma yetenegi)
2. Hesap verebilirlik (bir sorunun ¢6zimu igin sorumluluk alma
Kisisel Olgunluk yetenegi)
Becerileri 3. Duygusal Basa Cikma (bir problemle basa g¢ikabilmek igin

duygusal yetenek)
4. Yaraticilik (bir soruna yaratici bir ¢dziim iiretme yetenegi)

Tablo 3'te gorildigi gibi, kadin girisimcilerin basarili olmasi igin bircok beceriye sahip

olmalar1 gerekmektedir. Dahasi, giiniimiiziin is ortaminda, kadimnlarin teknik becerilerden

problem ¢dzmeye, inisiyatif ve kurumsal becerilere, ekip ¢alismasina, 6grenme ve 6zydnetim

ve yeni is modelleri gibi iletisim teknoloji, etkilesimli iletisim ve sosyal ag kullanimi ve dijital

ekonomi becerilerine kadar meta-yeterliliklere ihtiyaci vardir (Braun, 2008).

Adeyemo (2009), girisimci becerilerin Sosyal Girigimcilerin ev isletmelerinde baslamasini,

gelismesini, finanse etmesini ve basarili olmasini saglamak igin gerekli temel beceriler

oldugunu belirtmektedir. Bu becerileri dort kategoride siniflandirir:
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1. Kigsisel 6zellikler (iyimserlik; vizyon; inisiyatif; kontrol, diirtii ve kalicilik arzusu; risk
toleransi; esneklik);

2. Kisileraras1 beceriler (liderlik ve motivasyon, iletisim becerileri, dinleme, kisisel
iligkiler, miizakere ve etik);

3. Elestirel ve yaratici diistinme becerileri (Yaratici diisiinme, problem ¢dzme, firsatlari
tanima) ve

4. Pratik beceriler (arastirma yUritme, veri toplama ve analiz).

Etnik Azinlik Kadinlarinin Guglendirilmesi icin Olasi Destek
Stratejileri ve Politikalari

Kadilar, diinyadaki topluluklarin ve ekonomilerin gelisiminde merkezi bir role sahiptir.
Dolayisiyla uluslar, girisimeiligi kadinlari ekonomik kalkinma siirecine dahil etmenin bir yolu
olarak gormektedir (Harding, 2007). Ayrica, kadin girisimciligi, 6zellikle gelismekte olan
iilkelerde, ekonomik kalkinmanin 6nemli bir bileseni olarak goriilmektedir. Kadinlar, kendi
sirketlerini kurarak iilkelerinin issizlik oranini azaltmalarina ve sirketlerinde baskalarini
calistirdiklarinda iilkenin istthdam oranlarini artirmalarina yardimci olmaktadir (Alexandre-

Leclair, 2014).

Kadmnlarin isgiiciine katilimini artirmak icin diinya capinda g¢esitli sosyal politikalar
uygulanmaktadir. Genellikle ¢ocuk bakim hizmetleri, bakim zamani, esnek ¢alisma kosullar
ve aktif iggiicii politikalar: lizerine odaklanirlar. Resmi bakim hizmetleri, istthdam engellerini
ortadan kaldirmak i¢in 6nemli bir aragtir (Avrupa Birligi, 2017). Kaliteli, erisilebilir ve uygun
fiyatli resmi bakim hizmetleri, bakim sorumlulugu olan kadin ve erkeklerin igse girmesini
saglamak i¢in 6nemlidir. Bununla birlikte, kaliteli ve uygun fiyatli cocuk bakimi tesislerinin
mevcudiyeti, Almanya, Ispanya, Italya, Macaristan, Polonya, Romanya, Malta, Slovakya ve
Birlesik Krallik gibi énemli sayida iiye iilkede bir sorun olmaya devam etmektedir (Avrupa

Birligi, 2018) .

Leave policies for employees have a significant impact on women's access and their staying in
the workforce market and their decision to leave the workforce market. In addition, active

workforce policies are quite important for increasing women'’s participation in the workforce.
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Calisanlar i¢in kadmlarin izin politikalara erisiminin ve isgiicli piyasasinda kalmalar1 ve
isgiicli piyasasini terk etme kararlar1 tizerinde 6nemli bir etkisi vardir. Ayrica, aktif isgiicli
politikalar1 kadmlarin isgiiciine katilimini artirmak i¢in olduk¢a oOnemlidir. Aktif isgiicii
politikalari, issizlerin is bulmada karsilastiklar1 zorluklar1 ortadan kaldirmak, yeni istihdam
firsatlar1 yaratmak, kurumsal yapilanma ile iggiicli arzin1 ve talebini bir araya getirerek isgiicii
piyasasina erisimi kolaylagtirmak gibi ilkeler iizerine kurulmustur. Bu politikalar gengler,
kadinlar, yashlar ve engelliler i¢in mesleki egitim politikalari, hiikkiimetin yeni istihdam alanlar1
yaratmasi, istihdami artirict siibvansiyonlar, istthdam danigmanligi hizmetleri, girisimcilere
siibvansiyonlar, esnek caligma programlarinin genellestirilmesi, bilgi, danismanlik ve ise
yerlestirme hizmetleri, istihdam yaratma programlari ve programlari igermektedir. Isgiiciine
diisiik katilim1 olan kadinlar i¢in uygulanan politika 6rnekleri, kadinlarin iicret ve vergilerle
ilgili olarak istihdama katilimin1 daha zor hale getiren, is bulmalarini ve egitim almalarini,
calisma zamanin1 diizenleyen uygulamalar1 tesvik etmelerini saglayan mali engelleri ortadan
kaldirmakta ve kadin girisimciligi ve kadinlara siibvansiyon verilmesi i¢in desteklenmektedir
(Stimer, 2015). Aslinda, cinsiyet ve sosyal girisimciligi aym1 baglamda tartismak oldukga
onemlidir, ¢linkii kadinlar yoksullukla miicadelede basarili bir yaklasimin temel unsurlaridir.
Bu isletmeler, en iy1 kadinlar1 dogrudan sosyal girisimin gelisimine dahil ederek elde edilebilir.
Bu nedenle, kadin girisimciliginin yoksullugu azaltmaya ve sosyo-ekonomik gelisimi tesvik
etmeye nasil yardimcr olabilecegini arastirirken, sosyal girisimcilik bir faktor olarak dabhil

edilmelidir (Boateng, 2018)

Uluslararas1 Caligma Orgiitii'ne (ILO, 2018) gore, kadimlarin 6rgiin egitim ve mesleki egitim ve
girisimcilik programlarina katilimini tesvik etmek kadinlarin daha iyi islere gegisini
desteklemek icin ¢ok Onemlidir. Egitim ve 0&gretim yoksulluk, aclik ve kadinlarin
giiclendirilmesi icin giiglii araglardir (FAO, IFAD ve ILO, 2010). Tiirkiye'de yapilan bir
arastirma, kadin isgiliciinlin artmasi i¢in en 6nemli faktoriin egitim diizeyinin arttigini ortaya
koymustur (Akgeyik, 2017). Asagida etnik azinliklardan gelen sosyal girisimleri ve kadinlari
destekleme stratejileri i¢in belirli politika 6nerileri listelenmistir (ILO, 2018; EU, 2017; & EU,
2018)) ve;

e Sosyal girisim kavramini yaygin olarak tanitmak

e Farkli diizeylerde kamu kurumlar: arasindaki koordinasyonu gelistirmek
e Tutarli bir yasal ve diizenleyici ortam tasarlamak

e Finansmana erisimi iyilestirmek
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e AB Yapisal fonlarinin kullanim1

e Kamu ve 0zel pazarlara erisim

e Sosyal isletmeler icin is destek yapilari

e Sosyal isletmeler i¢in aglar ve is destek yapilari

e Sosyal girisimcilik becerilerini gelistirmek ve arastirmay1 desteklemek

e Sosyal girisimcilik egitimi ve aragtirmasi

e Sosyal girisimciligin gelisimi i¢in mevcut engeller ve olanak saglayan faktorler iizerine
tartisma

e SE'nin farkindaliginin ve goriiniirliigiiniin olusturulmasi (tanitim kampanyalar1)

e Bir is fikri gelistirmek (kulucka makineleri...)

e s planlamasi ve gelistirme (genel beceri gelistirme)

e Sosyal girisimcilik ve liderlik gelisimi (beceri gelistirme, danismanlik, rehberlik ve
kogluk).

e s sektoriindeki cesitliligi artirmak igin pozitif ayrimcilik

e Toplumdaki esitsizlikle miicadele i¢in baslangi¢ kredileri

e Etnik azinliklardan gelen kadinlarin islerini biiyiitmeleri ve basarili olmalar1 i¢in
finansmana erisim

e Etnik azinliklardan gelen kadinlar i¢in agik kiiltiir merkezleri

e Etnik azinliklardan gelen kadinlara (miilteciler, gog¢menler) Ulkenin hakim dilini
Ogretmek

e Mesleki egitim vermek

e Ozel ve kamu hizmetlerine katilmay1 kolaylastirir.

Sosyal isletmelerde calisan kadinlarin, destek aglari, diger sosyal isletmeler, yerel yonetimler /
kurumlar ve 0Ozel sektor gibi farkli aktorlerle is pazarinda isbirligi kurmalar1 ve aglar
olusturmalar1 6nemlidir. Literatiirde sosyal girisimcilere Yerel Yonetimler, is sektorii, hiikiimet,
Avrupa Birligi ve bankacilik sektoriinden sosyal isletmelerin finansmaninda ve

gelistirilmesinde destek verilmistir.
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Ozet

Strateji ve nitelikli ¢calisanlar olmadan, bir organizasyon diimensizdir ve giiniimiiziin degisen
ve talepkar diinyasinda uzun siire hayatta kalamaz. Potansiyel is¢ilere, egitmenlere ve is
danigmanlarma yonetmek ve / veya kocluk yapmak icin yeterli araclari saglamadan
siirdiirtilebilir bir girisimcilik miimkiin degildir. Bu rapor, etnik azinliklardan gelen kadinlarin

sosyal girisimler yoluyla nasil gii¢clendirilebilecegini anlamaya ¢aligsmaktadir.

Sosyal isgletmeler, sosyal ve ekonomik politikanin iki kilit alaninda politika hedeflerini
gerceklestirmek igin etkili bir arag olarak ortaya ¢ikmistir: hizmet sunumu ve toplumsal
kapsayicilik. Literatiirde “Etnik azinlik” terimi, niifusun cogunlugundan farkli kiiltiirel
tercihleri veya farkl kiiltiirel ve sosyal kdkenleri olan gruplara odaklanmaktadir (Kahanec,

Zaiceva ve Zimmermann, 2010).

Raporun odak noktasi, etnik azinliklardan gelen kadinlarin sosyal girisim yoluyla
giiclendirilmesidir. Bu nedenle, bir Sosyal Girisim Sektdriiniin ortaya ¢ikmasi icin gerekli
kosullar1 anlamak icin kiiresel olarak kadin isgiiciine bakmak onemlidir. Kadin istihdam
oranlar1 belirli sektdrler icin farklidir. Ornegin, cinsiyet ayrimciligina iliskin bir rapor (AB,
2018), tim AB Uye Devletlerinde, erkeklerin miihendislik ve teknoloji gibi belirli alanlara
hakim olduklarini, ancak Ogretim ve bakim isi gibi sektorlerde daha az yer aldiklarim
gostermektedir. Kadinlar, erkek isttihdam oranlarina kiyasla daha c¢ok egitim ve saglik

sektorinde istihdam edilmektedir.

Bu rapor, etnik azinlik kadinlarin isgiicii piyasasinda yasadigi zorluklari, iggiicli piyasasina
erisimin Oniindeki olas1 engelleri, etnik azinliklardan gelen kadinlar i¢in gerekli is becerilerini
ve etnik azmlik kadmnlarinin giiglendirilmesi i¢in olas1 destek stratejilerini ve politikalarini
incelemistir. Green, Moore, Easton ve Heggie (2004) etnik azinliklardan gelen kadinlarin

istihdam ve ilerleme Oniindeki temel engelleri soyle 6zetlemektedir:
1. Bagkalarinin veya ¢ocuklarin bakima,

2. Esnek caligsma saatleri ve siiresi,

3. Destek eksikligi,

4. Tlerleme beklentileri - benlik saygisi, giiven ve kendini etkileme ve

5. Uygun istihdam olanaklar1 ve egitim.
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Is sektoriindeki etnik azinliklardan gelen kadmlar icin ise erisim, finansal konular, iletisim ve

dil gibi engeller, sosyal, kurumsal, kiiltiirel ve psikolojik zorluklar da vardir.

Etnik azinliklardan gelen kadinlar1 giiclendirmek igin, onlar1 sosyal girisimde gerekli
becerilerle donatmak gerekir. Bu nedenle, is becerileri egitimi saglamak, Sosyal
Girisimcilerdeki kadin girigsimcilerin giiclendirilmesinde énemli bir adimdir. Literatiirde temel
girisimcilik becerileri 1) teknik beceriler, 2) yonetim becerileri, 3) girisimcilik becerileri ve 4)
kisisel olgunluk becerileri olmak iizere dort ana tema altinda toplanmistir. Adeyemo, (2009)
girisimcilik becerilerinin sosyal girisimcilerin ev isletmelerinde baglamasini, gelismesini,
finanse etmesini ve basarili olmasin1 saglamak igin gerekli temel beceriler oldugunu

belirtmektedir.

Etnik azinlik kadmlarmin kiiresel diizeyde giiclendirilmesi i¢in olas1 destek stratejileri ve
politikalarmin gelistirilmesi de ¢ok onemlidir. Kadmlarin isgiiciine katilimini artirmak i¢in
diinya capinda ¢esitli sosyal politikalar uygulanmaktadir. Genellikle cocuk bakim hizmetlerine,
bakim i¢in zaman ayirmaya, esnek calisma kosullarimi gelistirmeye ve aktif isgiicli
politikalarina odaklanirlar. Kaliteli, erisilebilir ve uygun fiyatl resmi bakim hizmetleri, bakim
sorumluluklar1 olan kadin ve erkeklerin saglanmasinda énemlidir. Bunlar istihdam 6ntindeki
engellerin kaldirilmasi i¢in 6nemli araglardir (Avrupa Birligi, 2017; 2018). Ayrica, sosyal
isletmelerdeki etnik azinliklardan gelen kadinlarin egitim ihtiyaglarina gore egitim programlari

tasarlamak ve gelistirmek son derece 6nemlidir.

Etnik azmliklara mensup kadinlara Sosyal Isletmelerin gelistirilmesi ile ilgili gerekli beceri ve
araglar1 saglamak, kadimnlar1 giiclendirecek ve is piyasasina dahil olmalarini saglayacaktir.
Isyerinde egitim firsatlar1 ve geleneksel olmayan rollere katilim, kadinlarm yeni ve daha {ist
diizey pozisyonlara erisimini artirma, liderlik ve karar verme becerilerini artirma potansiyeline
sahiptir. Gelir artis1 ve gelirin nasil harcanacagi konusunda daha fazla kontrole sahip olmak,
kadinlara daha fazla satin alma giicli sagliyor. Bu gii¢lendirilmis kadinlarin artik sosyal
girisimlerin hizmetlerini satin alma ve sosyal etkileri artirmak i¢in sosyal girisim baglamimin
bir parcgasi olma olasilig1 daha yiiksek olabilir. Rehberlik ve danigsmanlik, bolgesel ve ulusal
diizeylerde yasam boyu 6grenme ve istihdam edilebilirlik stratejilerinin igletilmesi i¢in anahtar

stratejik unsurlardir.
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Literatiir degerlendirmesinden, etnik azinliklardan gelen kadinlar1 sosyal girisim baglaminda
ve farkli asama ve diizeylerde yenilik¢i egitim materyali ve araclarinin gelistirilmesi ve

uygulanmasina dahil etmek ve dahil etmek i¢in kilit unsurlar belirlenmistir.
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