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Jvadas

Socialinio verslo jmoné (SI) turi kitokig egzistavimo priezasti. Socialinio verslo jmoniy
organizacijos stengiasi sukurti novatoriSka politika skurdo, nedarbo, bado, apgyvendinimo,
sveikatos, Svietimo ir Zmogaus teisiy srityse — pagrindinés Siy dieny socialiniy problemy
sritys, kurios yra didelés socialinés politikos problemos. Socialinio verslo jmoniy
organizacijos gali buti savanoriSkos bendruomenés organizacijos, iSreiSkiamos jvairiais
biuidais, kaip ne pelno siekiancios organizacijos ar NVO. Socialinis verslumas atsirado su
mintimi kurti socialiniy problemy sprendimus i§ verslo perspektyvos. Visy pirma, tai apima
novatorisky ir kirybisky sprendimy, susijusiy su skurdu, Svietimu, aplinkos problemomis,
ekologiniu Zemés ikiu, socialiai remtinomis grupémis, vaikais, pagyvenusiais Zmonémis,
nejgaliaisiais, benamiais gyviinais ir kt., ktrimo praktikg. Pastaraisiais metais jvairiy
organizacijy, grupiy ir asmeny susidomejimas socialinio verslo jmonémis tik didéjo.

Sia literatiiros apzvalga siekiama suprasti, kaip etniniy mazumy moterys galéty biiti
jgalinamos per socialinio verslo jmones. Tam bus iStirtos keturios pagrindinés sritys. Pirma,
norint padéti pamatus, Sioje ataskaitoje bus nagrin¢jamas platus socialinio verslo jmoniy ir
etniniy mazumy apibrézimy spektras, kad bty galima nustatyti konkrety projekto tikslams
taikomg apibrézima, susijusi su motery i$ etniniy mazumy socialinio verslo imonémis. Antra,
Sioje ataskaitoje bus nagriné¢jamas motery igalinimas atskiruose regionuose globaliai, siekiant
suprasti salygas, bitinas socialinio verslo jmoniy sektoriaus atsiradimui. Trecia, bus
nagrin¢jamas motery profesinis gyvenimas, norint suprasti dabarting motery padétj versle.
Ketvirta ir, svarbiausia, Sioje ataskaitoje bus nagrinéjami i$Sukiai, su kuriais susiduria etniniy
mazumy moterys darbo rinkoje, galimos klilitys patekti i darbo rinka, motery i§ etniniy
mazumy verslumo jgiudZziai, galimos paramos strategijos ir politika, susijusi su motery i$
etniniy mazumy jgalinimu ir jy mokymo poreikiais socialinio verslo jmonése.

Socialinio verslo jmoné

Socialiniai verslininkai ir socialinio verslo jmonés gyvuoja daugelj amziy, taciau pastaruoju
metu jos iSkilo, kai jy identifikavimui buvo imta naudoti speciali ,,socialinio verslininko*
etiket¢ (Poon, 2011). Socialinis verslas i§ esmés yra procesas, kurio metu individai ,kuria
arba pertvarko institucijas, siekdami rasti socialiniy problemy sprendimus® (Bornstein ir
Davis, 2010, p. 10). Mair ir Marti (2006, p. 37) socialinj versla apibtiidina kaip ,,procesa,
apimantj i$tekliy derinimg ir novatoriska naudojima, siekiant palengvinti socialinius pokycius
ir (arba) pasinaudoti galimybémis patenkinti socialinius poreikius®. Jie teigia, kad procesa
sudaro trys elementai:

a) vertés kiirimas derinant iSteklius naujais buidais,

b) socialiniy poky¢iy skatinimas arba galimybiy patenkinti socialinius poreikius paieska ir
panaudojimas,

c) paslaugy ir produkty siiilymas ir naujy organizacijy kiirimas.

Pagrindinis socialinio verslumo ir socialinio verslo tikslas yra sumazinti pazeidziamumg ir
ieSkoti socialinés lygybés visame pasaulyje. Pagrindinis tikslas yra rasti galimybiy ir
novatoriSky darnaus verslo modeliy, kurie padéty iSspresti visuomenés poreikius (Barki,



Comini, Cunliffe, Hart & Rai, 2015). Socialiniai verslininkai vaidina pokyc¢iy agenty
vaidmenj socialiniame sektoriuje, atlikdami tokius veiksmus kaip (Sivathanu ir Bhise, 2013):

» palaikyti misijg kurti ir palaikyti socialing vert¢ (ne tik privacia vertg),

* atpazinti ir nepaliaujamai ieSkoti naujy galimybiy atlikti $ig misija,

» jsitraukti | nuolatiniy naujoviy, adaptacijos ir mokymosi procesa,

» elgtis drasiai, neapsiribojant Siuo metu turimais iStekliais,

 demonstruoti padidéjusig atskaitomybe aptarnautiems klientams ir sukurtus rezultatus.

Socialinio verslo jmonés tapo veiksminga priemone siekiant dviejy pagrindiniy socialings ir
ekonominés politikos sri¢iy: paslaugy teikimo ir socialinés jtraukties, politikos tiksly.

Paslaugy teikimas. Socialinio verslo jmonés gali teikti gerovés paslaugas konkrecioms
asmeny grupéms arba tam tikroje bendruomengje. Dalyvaujantis socialinio verslo jmoniy
pobiidis suteikia iSskirtiniy pranasumy, susijusiy su suinteresuotyjy Saliy dalyvavimu kuriant

pradedant teikti naujas paslaugas, kuriancias socialing sanglauda.

Socialiné jtrauktis. Naujausios socialinio verslo jmoniy formos palengvina socialing jtrauktj
per socialiai atskirty zmoniy (pvz., ilgalaikiy bedarbiy, nejgaliyjy, mazumy ir kt.) integracija,
derinat mokyma ir jgidziy plétra per laiking ir (arba) nuolatinj uzimtumg versle su socialine
dimensija, parduodant jg rinkoje (OECD, 2019).

Kita vertus, London ir Morfopoulos (2010) tvirtina, kad socialinio verslo jmon¢ atsiranda
tada, kai asmenys imasi veiksmy socialinei gerovei uZztikrinti, ir teigia, kad §j procesa
vykdantys socialiniai verslininkai yra tiltas tarp socialiniy poreikiy ir turimy istekliy. Anot
autoriy, kai kurie socialinio verslo imoniy veiklos pavyzdziai gali biiti Sie (London &
Morfopoulos, 2010):

* Protesty organizavimas norint atkreipti démes;j i aplinkos tarsa,

* Maitinimo centro benamiams ir vargSams atidarymas,

» Eitynés siekiant atkreipti démesj | visuomenéje nuolat plintancias ligas,

* Gydytojy savanoriy grupés jkiirimas, kuri padéty Salims, kuriose triiksta gydytojuy,

* Mokytojy savanoriy grupés jkiirimas, siekiant padéti Salims, kuriy Svietimas yra prastas,
» Knygy skaitymo renginiy organizavimas mokykly bibliotekoms steigti.

Norint paskatinti novatori§ka visuomeng reikia pakeisti dominuojantj visuomenés mentaliteta,
o socialiniai verslininkai vaidina pagrindinj vaidmenj jgyvendinant tokius pokycius.
Visuomenés nariai turi daugybe i$ anksto egzistuojanciy jsitikinimy ir palaiko nusistovéjusius
elgesio modelius, kurie nebeaktualtis Siandieninei globaliai visuomenei ir trukdo kai kuriy
grupiy (pvz., skurstanCiyjy, nejgaliyjy) progresui atsizvelgiant i jy suvoktus trikumus.
Socialiniai verslininkai siekia pakeisti esamg mentaliteta didindami supratimg apie misy
pasaulio tarpusavio rysj ir padéti visuomenei realizuoti savo uzslépta potencialg. Taip pat
socialiniai verslininkai padeda pakeisti visuomenés poziiirj pradedant nuo individo ar grupes,
o véliau — ir visos visuomenés nariy (Bornstein ir Davis, 2010, p. 14). Sijabat (2015) teigia,
kad svarbiis socialiniy verslininky vaidmenys kuriant ekonomines galimybes apima:



1. Galimybés naudotis finansiniais iStekliais sukiirimas;
2. Socialiniy inovacijy panaudojimas;

3. Igalinimas ir socialiné jtrauktis; ir

4. Darbo viety kiirimas.

Toliau Sioje ataskaitoje bus aptarti socialinio verslumo jgiidziai.

Socialinio verslumo jgudziai

Siais laikais socialinis verslas yra pasaulio pilie¢io atsakymas j poky&ius, vykstan¢ius globaliu
mastu (Bornstein ir Davis, 2010, p. 11). Socialiniai verslininkai prisiima pokyc¢iy agenty
vaidmenj socialiniame sektoriuje (Dees, 1998).

Jie imasi misijos kurti ir i§laikyti socialing verte.
Jie nepaliaujamai ieSko naujy galimybiy atlikti Sig misija.
Jie visada yra nuolatiniy naujoviy, harmonijos ir mokymosi procese.

Jie neleidzia esamiems iStekliams jy apriboti.

A e

Jie jauciasi itin atsakingi uZ Zmoniy aptarnavimg ir pasiektus rezultatus.

Socialiniai verslininkai privalo turéti jvairiy jgudziy, kad galéty pasiekti minétuosius
vaidmenis. Socialiniai verslininkai, kaip ir jmoniy verslininkai, naudoja efektyviag
komunikacija, ispudzio valdyma, politikg socialiniam spaudimui formuoti ir pritraukti
Salininkus. Be abejo, socialiniams verslininkams taip pat reikia ir stipriy pagrindiniy
tarpasmeniniy jgiidziy. Jie turi atvirai reik$ti savo mintis rastu ir zodZiu, kantriai ir atidziai
klausytis zmoniy, tiksliai interpretuoti Zodines ir neverbalines iSraiskas, iSreikSti savo
jausmus, suprasti kity jausmus, gerbti kitus ir jgyti kity pasitikéjima. Jie taip pat turi suprasti
zmoniy lukescius ir suvokti, kaip Sie likesciai jtakoja juy elgesj. Todél socialiniai verslininkai
turi uzmegzti pagarbius, draugiskus ir prijauciancius rySius su savanoriais, paramos teikéjais,
politikos formuotojais, partneriais ir tais, kuriems $ios iniciatyvos yra naudingos. Tam reikia
daugiau nei tarpasmeniniy jgudziy, t.y. tarpasmeninio jautrumo ir emocinio intelekto,
kultiirinio jautrumo, savireguliacijos jgtuidziy ir emocijy kontrolés (London & Morfopoulos,
2010). Miller, Wesley ir William (2012) teigia, kad penkios svarbiausios kompetencijos,
kurias turi turéti socialiniai verslininkai, yra

1. Problemy sprendimo jgudziai,
Efektyviy komandy sudarymas,
Finansinio kapitalo valdymas,

Geb¢jimas valdyti ir tobulinti kitus, ir

A

Geb¢jimas bendrauti su klientais, tiekéjais ir kitomis suinteresuotosiomis Salimis.

Kad socialiniai verslininkai biity pasitikintys savimi, tobul¢jantys, jie turi turéti ir
transformacinius jgudzius (jzvalgumas, jkvépimas, novatoriSkumas, savireguliacija,
dalyvavimas — atvirumas — dalijimasis), ir vadovavimo jgiidZius (organizavimas, planavimas,
valdymas, kontrol¢, igalinimas). Norint tapti sékmingais socialiniais verslininkais, tikimasi,
kad jie stebés sektinus pavyzdzius, dalyvaus bandymy ir mokymosi i§ klaidy iniciatyvose,



prasys griztamojo rysio ir savanoriskai atliks uzduotis, kurioms reikalingi nauji jgiidziai
(London & Morfopoulos, 2010). Wronka-Po$piech (2016) pabrézia Sias socialinio verslumo
kompetencijas:

Kiurybiskas riboty istekliy panaudojimas,

Verslo plano jgyvendinamumo/vykdymo koreliavimas/jvertinimas.

Konflikty sprendimo igiidziai,

Geb¢jimas bendrauti su klientais, tiekéjais ir kitomis suinteresuotosiomis Salimis,
Socialinés ekonomikos veiklos, veikéjy ir idéjy identifikavimas,

Pasitikéjimas savimi sékmingai atliekant sudétingas uzduotis,

Geb¢jimas valdyti administracinius darbus,

Optimizmas,

A A T A R o D e

Gebé¢jimas apibrézti socialines problemas, ir
10. Gebe¢jimas vadovauti kitiems ir uztikrinti jy tobuléjima.

Toliau bus iSnagrinéti etniniy mazumy apibrézimai, siekiant reziumuoti jy galimg vaidmenj
socialinio verslo jmonése.

Etninés mazumos

EtnisSkumo sgvoka siejama su graiky ,.ethos”, reiSkian¢iu tautos ar genties zmones, ir
,ethnikos®, reiSkianciu tautybe. Todel etniné kilmé reiskia etnines savybes arba priklausyma
grupei, kuri kulttriskai apibiidinama kaip normali. Tai taip pat paaiSkina, kodél terminas
daznai yra vartojamas kaip kultiiros sinonimas. Istorinés ir Siuolaikinés diskusijos apie etning
kilme kaip kultiirinj ar socialinj kintamgjj grindziamos prielaida, kad savoka yra svarbi
pirmiausia todé¢l, kad ji susijusi su mazumy grupe. Todé¢l etnin¢ kilmé yra struktira,
dazniausiai naudojama apibiidinti mazumoms priklausantiems Zmonéms atsizvelgiant | jy
vertybes, jsitikinimy sistemas ir psichologinius veiksnius (English, 2006).

Terminas ,.etniné mazuma“ yra suprantama kaip grupés, turincios skirtingas kultiirines
nuostatas ar skirtingg kultiiring ir socialing kilme¢ nei dauguma gyventojy (Kahanec, Zaiceva ir
Zimmermann, 2010). Li ir Heath (2017) sitilo etnines mazumas skirstyti i keturis pagrindinius
tipus:

1. Pirmasis tipas apima imigrantus ir vaikus, kurie imigruoja i§ besivystanciy Saliy |
i8sivysciusias $alis. Tai tipiné imigranty grupé€, kuriai skiriamas didZiausias démesys
atliekant etninius tyrimus.

2. Antrasis tipas susijes su etninémis mazumomis, kurios neturi migracijos kilmés, bet
turi mazumy statusg vietos visuomenése ar nacionaliniu mastu.

3. Treciasis tipas, kita vertus, yra susijgs su zmonémis, kurie turi mazumos statusa, bet
nebitinai yra visuomenés matomi. Per pastargji deSimtmet] daug Zzmoniy persikélé i
kitas ES Salis ir susidiré su ambivalencijos, arba dualizmo, problema, taip pat su
klittimis biiti socialiai matomiems, nes jie daznai buvo suvokiami ar traktuojami kaip
Htarytum—etniniai kiti“ ir nesugebéjo visiSkai integruotis nei gimtojoje Salyje, nei
tikslingje Salyje.



4. Ketvirtasis tipas apima tuos, kurie néra kvalifikuojami kaip mazuma, bet néra
vadinami teisétais gyventojais, pavyzdziui, imigrantai darbuotojai ir yra traktuojami
kaip mazuma.

Sie pavyzdziai iliustruoja $iy identifikuojanéiy terminy kompleksiskuma ir persidengima.
Kitame skyriuje bus aptariamos motery jgalinimo galimybés, siekiant apibrézti galima jy
vaidmenj socialinio verslo jmonése.

Motery jgalinimas

Igalinimas gali biiti apibiidinamas kaip procesas, padedantis Zzmonéms kontroliuoti veiksnius,
turinCius jtakos jy gyvenimui (Mokta, 2014). Igalinimas yra teigiamy pokycCiy procesas,
pagerinantis motery pozicijas ir galias patriarchalinéje struktiiroje. Trumpai tariant, jgalinimas
yra sgmoningumo ir gebéjimy gerinimo procesas, kuris lemia didesnj dalyvavima, didesn¢
sprendimy priémimo galig, kontrole ar transformacing veikla (Rahman, 2013). Igalinimo
savoka turi senas tradicijas socialiniy poky¢iy tyrimuose. Si koncepcija laikoma galios
paskirstymo pokyc¢iy procesu tiek tarpasmeniniuose santykiuose, tiek visuomenés institucijose
(Stromquist, 1995).

Motery igalinimas gali biiti apibiidinamas kaip asmeniniy ir socialiniy poky¢iy procesas,
kurio metu moterys jgyja galiag savo gyvenime, priima prasmingus sprendimus ir perima
kontrol¢ (O’Neil, Domingo ir Valters, 2014). Kitaip tariant, jgalinimas yra procesas, kurio
metu asmuo jgyja gebéjima daryti strateginius gyvenimo pasirinkimus. Sis procesas gali biiti
individualus arba kolektyvinis ir vykti Siose skirtingose gyvenimo srityse (O’Neil, Domingo ir
Valters, 2014):

1. Psichologinis jgalinimas. Tai jvyksta tuomet, kai moterys mano, kad joms reikia
priimti sprendimus, turinCius jtakos jy gyvenimui, arba daryti jtaka jiems, ir jgyja
pasitikejimo Siuo klausimu.

2. Politinis jgalinimas. Tai jvyksta tuomet, kai moterys igyja gebéjima vykdyti arba
paveikti taisykles ir normas, jtakojancias visuomeng, taip pat priimti sprendimus dél to,
kas, kada ir kaip priims kokius sprendimus.

3. Socialinis jgalinimas. Tai jvyksta tuomet, kai moterys jgyja gebéjima priimti arba
daryti jtakg sprendimams, lemiancius jy socialinius rySius, sveikata, vaiky auginimag ir
i$silavinima.

4. Ekonominis jgalinimas. Tai jvyksta tuomet, kai moterys jgyja geb¢jimg priimti
sprendimus ar daryti jtakg dalyvavimui darbo rinkoje, neapmokamo darbo dalijimuisi,
taip pat namy tkio turto paskirstymui ir jo naudojimui.

Toliau pateikiami motery jgalinimui biidingi bruozai (Mokta, 2014):
* Motery saves pasitikéjimo ir savigarbos padidéjimas,
* Diskriminacijos ir visy smurto risiy prie§ moteris ir mergaites panaikinimas,

* PartnerysCiy su pilietinémis bendruomenémis, ypa¢ — motery organizacijomis,
uzmezgimas ir stiprinimas,

* Konstituciniy ir teisiniy nuostaty taikymas ir motery teisiy gynimas,



* Teigiamo moters jvaizdzio visuomengje kiirimas ir jy indélio socialinéje,
ekonomingéje ir politingje srityse pripazinimas,

* Motery kritinio mastymo gebéjimy ugdymas,

* Sprendimy priémimo ir kolektyviniy veiksmy skatinimas,

* Leidimas moterims priimti pagristus sprendimus,

* Galimybés suteikimas moterims dalyvauti visose gyvenimo srityse,

* Informacijos, ziniy ir igiidziy teikimas savarankiSkam darbui.

Per pastaruosius kelerius metus, socialinis verslumas, jskaitant moteris verslininkes,
eksponentiskai iSaugo. Motery jgalinimas jgyja verslo jgiidZiy, tokiy kaip socialinio verslumo
jgidziai.

Moterys profesiniame gyvenime

Nors industrializacija tur¢jo jtakos motery dalyvavimui darbo rinkoje, Antrojo pasaulinio karo
vaidmuo yra kur kas didesnis. Tuo laikotarpiu buvo smarkiai diskutuojama apie motery
dalyvavimg darbo rinkoje (Kiral & Karlilar, 2017). 1940-ieji zymiai padidino motery
uzimtumg daugelyje EBPO saliy. Pastebéta, kad astuntajame deSimtmetyje padidéjo motery
dalis bendrame uzimtume (Y1lmaz, Bozkurt ir Izci, 2008). Motery dalyvavimas darbo rinkoje
daugelyje Europos Saliy vystési dar septintajame deSimtmetyje. Taciau dirbanc¢iyjy motery
jvaizdis pager¢jo aStuntajame ir devintajame deSimtmeciuose (Thevenon, 2009). Motery
uzimtumo lygis jvairiose Europos Salyse skiriasi. Pirmoji lentelé rodo uzimty motery
pasiskirstyma daugelyje Saliy.

Lentelé Nr. 1

Idarbinty motery pasiskirtsymas procentais

Salis Motery dalis darbo rinkoje (2018) Motery dalis ankstyvojoje
verslumo veikloje

Europos Sajunga 45.9% 12%

Airija 55.0% 9%
Vokietija 46.5% 5.7%
Graikija 43.9% 7.6%

Italija 42.2% 2.1%

Lietuva 50.6% 6.3% (2012)
Turkija 32.7% 8.4% (2018)
Jungtiné Karalyste 46.7% 7%

Saltinis: Pasaulio bankas, 2019 ir Global Entrepreneurship Monitor (2012, 2018, 2019)

Kaip matyti pirmoje lentelé¢je, 2018 m. procentiné motery dalis darbo rinkoje Europos
Sajungoje yra 45,9%, o 12% motery uzsiima ankstyvojo etapo verslumo veikla. Turimi
duomenys rodo, kad ES Salyse dazniausiai pasitaikancios motery profesijy kategorijos yra:
parduotuviy pardavejos, valytojos, asmens priezitros darbuotojos, prieSmokyklinio ir pradinio
ugdymo mokytojos bei sekretorés (Europos Sajunga, 2018).

Remiantis Tarptautinés darbo organizacijos (TDO) praneSimu ,Pasaulio uzimtumas ir
socialiné perspektyva: motery tendencijos 2018, motery dalyvavimas darbo rinkoje vis dar
yra 26,5 punktais maZesnis nei jy kolegy vyry. Be to, motery nedarbo lygis pasaulyje yra
mazdaug 0,8 punkto didesnis nei vyry. Tai reiSkia, kad santykis yra SeSios dirbancios moterys,
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prie deSimt dirbanc¢iy vyry. ES tikslas — iki 2020 m. pasiekti 75% vyry ir motery uZimtumo

Cv v —

visapusiSkai dalyvauti darbo rinkoje.

Galimos klitdtys moterims patekti j darbo rinka

Lyginant su vyrais, moterys vis dar yra jdarbinamos reciau, dirba maziau apmokamuose
sektoriuose, dirba vidutiniskai 6 valandas ilgiau per savait¢ (apmokamas ir neapmokamas),
taiau turi maziau apmokamy valandy, daro daugiau karjeros pertrauky, paaukstinimy
sulaukia reciau ir ne taip greitai (Europos Sajunga, 2018). Tas pats pasakytina apie
savarankiSka darbg ir versla, kuomet vyrai paprastai yra labiau linke pradeéti versla, lyginant
su moterimis. Dél naujy iniciatyvy ir politikos krypciy, pavyzdziui, motery verslumo
iniciatyvos Vokietijoje, motery aktyvumas verslininkystéje auga (GEM, 2019, p. 55). Motery
dalyvavimas darbo rinkoje priklauso nuo jvairiy elementy. Ekonominés ir socialinés srities
poky¢iai daro jtaka motery uzimtumui (Kiral & Karlilar, 2017). Mokykla, amzius, Seimyniné
padétis ir vaiky skaicius yra svarbiis veiksniai, lemiantys motery dalyvavimg darbo rinkoje
(Day1oglu ir Kirdar, 2010). Nors visoje ES motery iSsilavinimas yra geresnis nei vyry, taciau
jos vis dél to yra nepakankamai atstovauja gerai apmokamuose sektoriuose ir labiau
atstovauja zemy atlyginimy sektoriuose. LyCiy segregacijos ataskaita rodo, kad visose ES
valstybése narése vyrai dominuoja tokiose srityse kaip inzinerija ir technologijos, taciau kur
kas maziau dalyvauja tokiuose sektoriuose kaip mokymo ir priezitros darbai. Kai kuriose
profesijose, tokiose kaip prieSmokyklinis ugdymas, slauga ar akuSerija, sekretoriy darbas, kur
vis dar dominuoja moterys. I§ tikryjy, net 80% sveikatos ir socialiniy paslaugy sektoriaus
darbuotojy sudaro moterys (Europos Sajunga, 2018). Nedarbo lygis pagal lyti ES nuo 2000 m.
sausio men. iki 2019 m. spalio mén. pateiktas 1 paveikslélyje Zemiau.
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Motery patirtys, susijusios su klititimis jsidarbinant ir progresuojant, yra sudétingos ir daznai
tarpusavyje susijusios. Remiantis Green, Moore, Easton ir Heggie (2004 m.), toliau
pateikiamos kelios pagrindinés klititys motery uzimtumui ir progresui:

1.

Vaiky priezitra / ripinimasis kitais. Vaiky priezitra ir riipinimasis kitais zmonémis
yra labai svarbus veiksnys motery gyvenime, o jy gebéjimas suvokti Sias problemas
kaip jy uzimtumo ar progresavimo klititis buvo daugialypis ir jtakojo sprendimus dél
darbo (Green, Moore, Easton & Heggie, 2004). 2016 m. daugiau nei 19% neaktyviy
motery ES buvo neaktyvios dél vaiky prieziliros ar neveiksniy suaugusiyjy.
Vidutiniskai motery, turin¢iy vaika(-y) iki 6 mety, uzimtumo lygis yra 9 procentais
mazesnis nei motery, neturinéiy vaiky, uzimtumo lygis (Europos Sajunga, 2018).

Lankscios darbo valandos ir laikas. Lankstaus darbo laiko trikumas kliudé moterims
isidarbinti ar progresuoti (Green, Moore, Easton ir Heggie, 2004). Nepakankama
lanks¢iy darbo salygy pasiiila — tokiy kaip nuotolinis darbas ir lankstus darbo grafikas
ir sutrumpintos darbo valandos (darbas ne visa darbo dieng) — gali priversti Zmones,
einancius prieziliros pareigas, o ypa¢ moteris, palikti darbo rinka (Europos Sajunga,
2017). Salyse, kuriose pla¢iau paplitusi lanksti darbo tvarka, susijusi su darbu ne visa
darbo diena, tokiose kaip Vokietija, Nyderlandai ir Jungtiné¢ Karalysté, motery
uzimtumo lygis yra didesnis (virSija ES vidurki) (Europos Sajunga, 2018).

Paramos stoka. Mokymy galimybés taip pat susijusios su motery padétimi darbo
rinkoje. Jy kvalifikacija / mokymasis gali biiti klititis jsidarbinti ar tobuléti (Green,
Moore, Easton & Heggie, 2004). Yra du pagrindiniai paramos tipai. Pirmasis paramos
tipas yra nematerialus paramos tipas, iSreikStas emocine parama, apimancia rtpest],
priémimg ir pagarba. Antrasis yra instrumentinis (arba elgesio) palaikymas. Sis tipas
reiSkia apCiuopiama pagalbg teikiant finansing parama, Zzinias, informacijg ar
patarimus (Drach-Zahavy, 2004).

Progresavimo lukesciai — saviverté, pasitikéjimas savimi ir saviveiksmingumas. Kai
kurios moterys mano, kad jos stabdo save dél pasitikéjimo savimi stokos, Zemy
lukesciy ir nesugebe¢jimo jzvelgti savojo progreso (Green, Moore, Easton & Heggie ,
2004).

Tinkamos jsidarbinimo galimybés ir mokymai. Siekimas likti srityje, kurioje jos jaucia
priklausymo bendruomenei jausma, arba sprendimas dirbti ne visg darbo dieng, 1émé
tinkamy darbo galimybiy trikuma kai kurioms moterims. Darbo pasitilos trikumas
taip pat gali buti laikomas kliitimi jsidarbinti ar siekti pazangos (Green, Moore,
Easton & Heggie, 2004).

VW —

i§ sisteminiy ar struktiriniy kliti¢iy moterims, norinCioms pradéti ar plésti savo verslg
(Harding, 2007). D¢l Sios priezasties moterys verslininkés daznai dalyvauja mazesniuose ir
maziau ] finansus nukreiptuose sektoriuose (Carter ir Shaw, 2006). Moterys mazdaug 10%
dazniau nei vyrai linkusios finansus suvokti kaip pagrinding klittj verslumui (Kwong, Jones-
Evans ir Thompson, 2012).
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Carter & Shaw, 2006; & Kwong, Jones-Evans ir Thompson, 2012).



2 lentelé Galimi issitkiai moterims is etniniy maZumy

Kategorijos Subkategorijos

Galimybé dirbti: ¢ Patekimas j rinkg
¢ Patycios, diskriminacija darbo vietose
*  Vertinimas kaip pigios darbo jégos
*  Segregacija darbo rinkoje

Finansiniai: * Finansiné patirtis
e Ziniy trikumas apie finansavimo strategijas
*  Finansy eksperty jtraukimas
*  Verslo planas / modelis
* Bendros finansinés zinios
*  Finansinis ra§tingumas
*  Ekonominés klititys (pvz., dideli kastai, siekiant jkurti imong¢)
*  Sunkumai gaunant finansavima

Komunikacija ir *  Pagrindinés $alies kalbos nemokéjimas
kalba: * I8kylantys sunkumai i§sakant savo poreikius ar atsakant j pra§ymus
*  Sunkumai siekiant suprasti kliento uzklausa

Socialiniai: *  Socializacija
*  Socialiné kompetencija
¢ Socialinés klifitys (pvz., ribota prieiga prie esamy tinkly)
e Zemas visuomenés sgmoningumas
*  Socialiné integracija j bendruomeneg
* Santuoka ir Seima

Instituciniai: * Instituciniai barjerai (tokie kaip esamy normy nezinojimas ar negaléjimas
prie jy prisitaikyti)
¢ Darbuotojy, turin¢iy komercinj supratima, trikumas
*  Menka motyvacija jsteigti jmone
*  Perspektyviy verslo modeliy trikumas

Kultariniai: e Kultirinés klititys (pvz., nesugebéjimas prisiderinti prie rinkos nuostaty,
jsitikinimy ir ltkesciy)

Psichologiniai: *  Pasitikéjimo savimi trikumas
¢ Savivertés stoka
*  Saves suvokimas
¢ Nezinojimas apie savo asmenines savybes
¢ Nuvertinta socialiné tapatybé
*  I8moktas bejégiskumas
¢ Pasiekimy priskyrimas

Kaip matyti i§ 2 lentelés, moterims egzistuoja daug kliti€iy norint patekti j darbo rinka. Pasak
Stissmuth (2007): remiantis ekspertais, svarbiausios klititys patenka j Svietimo ir (formaliyjy)
igiidziy kategorijas. Tai apima ne tik kalbos igiidziy, bet ir profesiniy jgiidziy bei profesinés
kvalifikacijos stoka. Toliau Siissmuth (2007) identifikavo $iuos pagrindinius barjerus:

1. Svietimo ir mokymy stoka
2. Kalbos jgiidziy stoka
3. Igudziy ir kvalifikacijos pripazinimo trikumas



Profesijy prieinamumo stoka

Pilietybés neturé¢jimas

Integracijos politikos trikumas

ISankstiniai nusistatymai, stereotipai ir neigiamos nuostatos
Mobilumo ir susikaupimo stoka tam tikrose srityse
Industrinés permainos

10 Neigiamos paskatos per geroves sistemas

00N oL

Socialiniai ir kultiriniai veiksniai, kaip ir aukS¢iau minétieji veiksniai, taip pat yra klititys
motery dalyvavimui socialiniy jmoniy veikloje. Tokie veiksniai kaip stereotipai, Seimos ir
kolegy nusistatymas, vyrisky verslumo modeliy paplitimas ir toliau daro stipry ir daznai
apribojantj poveikj motery karjeros pasirinkimui bei nepakankamam efektyvumui jsitraukiant
1 verslo veikla (Europos mokymo fondas [ETF], 2014).

I¢jimas 1 verslo sektoriy, finansinés (verslo planas / modelis, finansinis raStingumas ir kt.),
socialinés (Zemas visuomenés samoningumas, socialiné integracija ir kt.), institucinés
(darbuotojy, turin¢iy komercinj supratima, trikumas), kultiirinés (poZitiris | rinka, jsitikinimai
ir lukesciai ir kt.), psichologinés (nepasitik¢jimas savimi, savivertés stoka ir kt.) kliditys,
patenkancios tarp barjery, su kuriais susiduria moterys. Kiti i$§tkiai, su kuriais tenka susidurti
moterims, yra darbo, kuri daZniausiai atliecka moterys, nuvertinimas ir darbo—Seimos
infrastrukttiros stoka.

Literattiroje menki finansiniai iStekliai, nepakankamas darbuotojy skaiCius ir tinkly ar
kontakty triikumas yra nurodomi kaip vieni i§ pagrindiniy socialiniy verslininky problemy ir
kliti¢iy siekiant jkurti socialinio verslo jmones. Seimos ir mokeséiy politika taip pat gali
atgrasyti nuo dalyvavimo darbo rinkoje ir verslumo bei formuoti neigiamg socialinj poziiirj |
motery versluma. Taip pat yra rinkos nesé¢kmiy, dél kuriy moterims sunkiau sekasi kurti
verslg ir savarankiSkai dirbti. Pavyzdziui, finansy rinkose ar vieSosios politikos iniciatyvose
gali biiti nesekmiy, tad jos gali biiti neveiksmingos norint pasiekti potencialias verslininkes.
Vis délto svarbu nepamirsti asmeninio pasirinkimo elemento, nes moterys verslumui daznai
turi skirtingus motyvus ir intencijas. Tod¢l politikos formuotojai neturéty siekti pasalinti visy
skirtumy tarp vyry ir motery verslininky, o turéty stengtis pasalinti institucinj poveiki,
neigiamai veikiant] motyvacija ir intencijas, bei iStaisyti rinkos nesé¢kmes, kurios riboja
motery verslumg (OECD, 2016). Toliau pateikiama keletas pavyzdziy, kaip gali buti
trukdoma verslininkéms kurti socialinio verslumo jmones:

e Kulttra ir visuomené daznai nepalaiko motery verslumo

* Moterys linkusios manyti, kad joms triksta verslumo jgiidziy

* Moterims verslininkéms sunkiau nei vyrams gauti finansavima

* Moterys paprastai turi mazesnius ir maziau veiksmingus verslo tinklus

¢ Seimos ir mokesé&iy politika gali atgrasyti motery dalyvavima darbo rinkoje, jskaitant
versla

Toliau bus nagrinéjami i$Sukiai, su kuriais susiduria moterys verslininkés i§ etniniy mazumy
socialinio verslo jmonése.

vv_

Sukiai, kuriuos patiria moterys iS etniniy mazumy darbo rinkoje

Etninés mazumos yra nepalankioje padétyje kalbant apie darbo rinka. Etniniy mazumy nariai
pasizymi didesniu nedarbo lygiu arba uzdirba maziau, jeigu yra jdarbinti. Be to, didesné
tikimybé, kad etninés mazumos bus jdarbintos maziau kvalifikuotam darbui, tuo paciu jy
pazanga darbo rinkoje yra mazesné¢ (Glasgow Works, 2011). Barrett (2010) teigia, kad
nedarbo ir savarankisko darbo lygis etniniy mazumy grupése yra didesnis. Tod¢él moterys i§
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etniniy mazumy gali biiti nepalankioje padétyje darbo rinkoje (Glasgow Works, 2011).
Etniniy maZzumy moterys yra labiau linkusios susirasti Zemesnés kvalifikacijos darba, laiking
ar darbg ne visg darbo dieng maza darbo uzmokestj turinc¢iuose sektoriuose (Harding, 2007).
Be nepalankios etniniy mazumy padéties patekti i darbo jéga, tikétina, kad jos gali susidurti ir
su netinkamu elgesiu.

“The Race at Work” ataskaitoje (,,Ashe & Nazroo“, 2017 m.) pazyméta, kad 32% visy
darbuotojy, kilusiy i§ etniniy mazumy, pranesé, kad per pastaruosius penkerius metus yra
mate¢ ar patyr¢ kolegy rasistinius priekabiavimus ar patycCias. Be to, 17 proc. darbuotojy i$
etniniy mazumy yra liudininkai, o 16 proc. tiesiogiai patyré¢ klienty, pirkéjy ir paslaugy
vartotojy rasistines patycias ir priekabiavimg. Be to, pasak Berdahl ir Moore (2006), maZzumos
patyré didesnj etninj priekabiavimg nei baltieji, 0 mazumoms priklausanc¢ios moterys patyré
didesnj priekabiavimg nei vyrai i§ etniniy maZzumy ar vietiniai vyrai bei moterys. Tyrime,
Davidson, Fielden ir Omar (2010) remdamiesi kokybinés analizés duomenimis (giluminiais
interviu), analizavo diskriminacijg ir socialing paramg. Jy iSvados rodo, kad dauguma
respondenciy buvo patyrusios diskriminacijg dél savo lyties ir etninés kilmes, o dél to buvo
sunku gauti verslo ir finansing paramg. Vis délto, naujausiame tyrime Carter ir kt. (2015)
nerado jokiy diskriminaciniy klifi¢iy norint patekti j verslg ir gauti finansing parama.

Wang (2013), naudodamas daugialyp¢ statisting analize, iStyré etniniy mazumy moteris,
kurios turéjo versla JAV. Sis tyrimas jvertino lyties ir etninés priklausomybés santykj su
bendra verslo veikla. ISvados rodo, kad etniniy mazumy verslininkés turi skirtingg nisa,
lyginant su kitomis verslininkémis. Be to, dauguma etninéms mazumoms priklausanciy
verslininkiy émesi mazesniy uzsakymuy, atsizvelgiant i imoniy dydj. Atitinkamai, palyginti su
bendraja verslininkyste, jos uzdirba tik nedideli pelng (Wang, 2013). Nepaisant $io
palyginimo, verslininkés, kilusios i§ etniniy mazumy, palyginti su visa verslininky
populiacija, pasieké pakankamy rezultaty.

Zmonés, kile i§ etniniy mazumy grupiy, darbo rinkoje daZnai yra nepalankioje padétyje. Jie
pernelyg daznai dirba menkai apmokamuose ir nestabiliuose darbuose ir yra maziau pajégus
uzsitikrinti jgudZius ir sugeb¢jimus, atitinkancius uzimtumo galimybes ar jsidarbinimg (Wood
and Wybron 2015). Remiantis Grimshaw ir Rubery (2007), nepakankamas motery
ekonomines veiklos jvertinimas gali buti apibendrintas penkiomis V:

1. Matomumas (Visibility). Ribota sektoriy jvairove;

2. Vertinimas (Valuation). Endeminis kultiirinis motery darbo nuvertinimas;

3. Profesija (Vocation). Motery, kaip motiny ir glob¢jy, siejimas su ,natiiraliais
talentais®, taip pat asocijavimas su socialine ar emocine sritimis, o ne su profesiniais
jgidziais;

4. Pridétine verté (Value-added). Moterys labiau linkusios dirbti mazai pridétinés vertés
sukurian¢iose ir daug intensyvaus darbo reikalaujanciose srityse (pvz., priziiiréti
vaikus ir pagyvenusius Zmones), kur mazai galimybiy naudoti technologijas, kurios
padidinty produktyvuma;

5. Variacija (Variance). Manymas, kad motery darbas ir darbo jprociai (atsizvelgiant |
namy tikio poreikius) i§ esmés skiriasi nuo vyry.

Etniniy mazumy moterys gali atsidurti nepalankioje padétyje dé¢l tokiy veiksniy (Stiell &
Tang, 2006):
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1. Migracijos istorija, kalba, kvalifikacija, jgiidziai ir patirtis,

2. Siekiai / pasitik¢jimas savimi (tai priklauso nuo asmeniniy ir Seimos aplinkybiy,
kvalifikacijos ir jgiidziy lygio bei patirties darbo rinkoje),

3. Vietos teritorija (vietos paramos infrastruktiiros, jskaitant vaiky priezitra, viesaji
transportg ir kitas paslaugas, trikumai),

4. Tinkamos darbo galimybés,
5. Kultiirings / Seimos aplinkybés,
6. Diskriminacija ir rasizmas.

Toliau pateikiamos problemos yra i$Stkiai, su kuriais susiduria etniniy mazumy moterys
dirbdamos versle.

* Kulturiniai barjerai

* Vaiky priezitra

* Finansavimo klausimai

* Bisto klausimai

* Bendravimo problemos / kalbos barjerai

Papildomi i$Sikiai yra ribotas nacionalinés kalbos mokéjimas, taip pat neturintiems
dokumenty galimybiy trilkumas gauti teisinj statusg (Hess, Henrici ir Williams 2011; Hess ir
Henrici 2013). Kita klifitis, su kuria susiduria etniniy mazumy moterys, yra kulttriniai
isipareigojimai. Kaip teigia Ceci ir kt. (2011), moterys i§ etniniy mazumy, turincios ir
auginancios vaikus, turi maziau galimybiy uzimti aukStesnes hierarchines pozicijas. Taciau
moterys, nenorincios turéti vaiky, pretenduoja j aukStesnes pareigas. Felicitas Hilmann (1998)
atliktas tyrimas dé¢l savarankiSkai dirban¢iy Turkijos vyry ir motery Berlyne parodé, kad
vyrai, remdami savo versla, labiau linke i Seimos nariy pagalba, o moterys pasizymi kitomis
strategijomis ir neturi tokiy paciy galimybiy migranty bendruomenése.

Etniniy mazumy motery hierarchiné pazanga linijiniame karjeros kelyje yra maziau tikétina
nei kity motery. D¢l rasistinio pozilrio ir stereotipy jy organizacijoje moterys i§ etniniy
mazumy turi jveikti papildomas karjeros galimybiy ir pazangos kliiitis (Kamenou, 2002).
Etniniy mazumy moterys dél lyties ir rasés patiria dviguba diskriminacijg darbo vietoje (TDO,
2013). Moterys, sickdamos uzimti vadovo pareigas, susiduria su klititimis darbo rinkoje.
Taigi, analizuojant moteris, dirbancias verslo pasaulyje, pastebéta, kad jos yra darbdavémis
keturis kartus reciau nei vyrai (TDO, 2018). Todé¢l galima teigti, kad etniniy mazumy moterys
vadovés susiduria su stipresnémis kliiitimis nei ,,stikliniy luby“ fenomenas, su kuriuo
susiduria jy kolegos moterys (Kamenou, 2002).

Verslumo srityje etninés mazumos susiduria su jvairiais i$Stkiais. Rahman, Ullah ir
galimybé gauti finansavima, (2) bendravimo jgiidziai (kalby mokéjimas ir bendras kultiirinis
supratimas) ir darbo rinka, (3) reglamentai (mokesCiy jstatymai, taisyklés ir nuostatos) ir
valdymo jgiidziy stoka. Marlow (1997) nustaté, kad nors abiejy ly¢iy verslininkai mané, kad
moterys buvo diskriminuojamos pradedant versla, kad diskriminacija egzistuoja tikéjo
didesn¢ dalis motery. Taip pat Hisrich ir Brush (1984) parode, kad klititys, su kuriomis
susiduria verslininkés, yra finansai ir kreditai, verslo ir finansy planavimo mokymy stoka.

VW —
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pateikiami Zzemiau (Government Equalities Office, 2008):
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1. Etniniy mazumy menkesnis supratimas apie socialinj versluma,

2. Laiko apribojimai ir Seimos jsipareigojimai,

3. Finansai (kaip nustatyti potencialius finansuotojus; kaip kreiptis d¢l finansavimo ir ji
uzsitikrinti; kaip nustatyti, kuriems iStekliams 1¢Sos reikalingiausios ir pan.),

4. Igudziy trikumas (arba ziniy apie verslo plétra ir finansus stoka),
5. Menkas pasitikéjimas savimi ir motyvacijos stoka,
6. Daugialypiai trukumai (kulttriniai stereotipai, kalba, izoliacija ir pan.).

Carter ir kt. (2015) sutinka su Wong (2013) tyrimu, kad dauguma etniniy mazumy motery
daugiausia démesio skiria pigiems verslams, tokiems kaip mazmeninés prekybos ir viesojo
maitinimo, maisto paslaugy verslo ir kitoms jmonéms. Deja, Sios rusies niSos rinkoje tapo
labai prisotintos ir yra susijusios su didele konkurencija. D¢l Sios priezasties moterys
verslininkés, kilusios i§ etniniy mazumy, konkurencingose rinkose uzdirba tik nedidelj,
mazesnj pelng. Taigi, Sis fenomenras paaiskina, kodél kai kuriy etniniy mazumy moterims
priklausan¢iy jmoniy iSgyvenimo procentas yra palyginti mazesnis nei apskritai visos
verslininky populiacijos. Visgi tokius skaiCius, be abejo, lemia kiti iSoriniai veiksniai.
Pavyzdziui, Carter ir kt. (2015) pabréze, kad etninéms mazumoms priklausancios verslininkés
susiduria su finansinémis klititimis dél budingy rizikos veiksniy, tokiy kaip palyginti Zemas
verslo jzvalgumas ir tvirtos finansinés patirties stoka; tai apima skoly vengima kaip Zema
etniniy mazumy motery nasumo rodiklj. Moterys i§ etniniy mazumy, turincios ribotus
iSteklius, daznai yra motyvuojamos nepalankiomis darbo rinkos saglygomis (Inman, 1999). Jos
linkusios savo verslag vykdyti mazumy apgyvendintose vietose, ir priklauso nuo jy kaip nuo
klienty (Smith-Hunter ir Boyd, 2004). Daugelis §iy motery yra orientuotos i pasiekimus,
taCiau jy verslas paprastai turi ribotg augimo potencialg dél to, kad jy socialinis kapitalas
priklauso nuo draugy ir Seimos (Smith-Hunter ir Boyd, 2004).

Kalbant apie versluma, Gyapong, Monem ir Hu (2016) iStyre, ar vadovés i§ etniniy mazumy
daro jtakg jmonés sékmei. Jy tyrimas davé misriy rezultaty: verslininko verté didesné, kai
valdybose dirba daugiau vadoviy motery, o vadovai, kile i§ etniniy mazumy, maziau prisideda
prie tvirty jmonés vertybiy. Gyapong, Monem ir Hu (2016) teigia, kad s¢kmingas verslas
labiau susijes su didesne etnine jvairove nei su ly¢iy jvairove.

Auksciau pateikta literatiira (pvz., Carter ir kt., 2015) rodo, kad kai kurie etniniy mazumy
moterims priklausan¢iy jmoniy tyrimai duoda jvairiy rezultaty, ypa¢ lyginant jy veikla su kity
verslininky rezultatais. D¢l Sios prieZasties apibendrintai pateikti iSvadas gali biiti nejmanoma.
Be abejo, tolesni tyrimai turéty buti atlickami dar nepakankamai iStyrinétose srityse, kalbant
apie moteris verslininkes i§ etniniy mazumy, tokiose kaip diskriminacija, sugebéjimai
(atsakant j klausima: kodél etniniy mazumy motery vaidmuo buvo laikomas nereikSmingu?),
ir produktyvumas (atsakant j klausimg: kod¢l atsirada tam tikri sunkumai gaunant finansing ir
kitokiag paramg verslui?). Be $iy sriciy, galima buty teigti, kad smulkaus verslo etniniy
mazumy moterys turi perprojektuoti savo konkurencijos strategija, kad padidinty savo
unikalius pardavimo gebéjimus ir palaikyty jy augimg. Dabartinéje literatiiroje Sios studijy
sritys vis dar nepakankamai istirtos.

Kaip matyti, etniniy mazumy moterys patiria daug sunkumy tiek darbo vietoje, tiek
dalyvaudamos socialinio verslumo veikloje. Vis délto dazniausiai $ios moterys verslininkeés
susiduria su problemomis, susijusiomis su viso gyvenimo mokymosi ir i$silavinimo
galimybémis, siekiant ugdyti pagrindines verslumo kompetencijas ir verslo jgiidZius; paramos
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verslui sistemy trukumu, galimybiy gauti kapitalg ir prieigy prie paramos tinkly stoka (ETF,
2014).

Motery iS etniniy mazumuy verslumo jgadZiai

Verslumo jgiidziy lavinimas yra pagrindinis zingsnis jgalinant moteris kaip verslininkes,
taciau norint uztikrinti iSties transformacinius pokyc¢ius mokymo programose reikia atsizvelgti
1 gilesnius psichologinius ir socialinius suvarzymus, su kuriais susiduria Sios moterys (Siba,
2019). Literatiiroje kai kurie jgiidziai laikomi esminiais verslumui / verslui. Siuos jgiidzius
Smith, Schallenkamp ir Eichholz (2006) apibiidina keturiomis dimensijomis: technine,
vadybine, verslumo ir asmeninés brandos. Sie jgiidziai aprasyti 3 lenteléje.

3 lentel¢é Esminiai verslumo jgidzZiai

Kategorijos Igudziai
1. Veiklos vykdymas (jgiidziai, reikalingi gaminiui ar paslaugai
gaminti)

2. Prekeés/ zaliavos (jgtdziai jas jsigyti, jeigu yra poreikis)

3. Biuro ar gamybiné erdvé (jgudziai, atitinkantys poreikius ir
prieinamuma)

4. Iranga / gamykla / technologijos (igtidziai jas identifikuoti ir jsigyti)

Techniniai jgudzZiai

1. Vadyba (planavimas, organizavimas, priezilira, vadovavimas, tinkly
kiirimas)

2. Rinkodara (klienty identifikavimas, kanaly paskirstymas, tiekimo
grandinés nustatymas)

3. Finansiniai (finansiniy iStekliy valdymas, apskaita, biudzeto
sudarymas)

4. Teisiniai (organizacijos forma, rizikos valdymas, privatumas ir
saugumas)
Administraciniai (Zmoniy santykiai, patariamosios tarybos santykiai)

Vadybiniai jgudziai

Verslo koncepcija (verslo planas, pristatymo jgtidziai)
Aplinkos tyrimas (rinkos spragy identifikavimas, pasinaudojimas
Verslumo jgudziai rinkos galimybémis)
3. Patariamoji valdyba ir tinkly kiirimas (nepriklausomumo islaikymas
ir kreipimasis pagalbos)

5.

6. AukStesnés pakopos — mokymasis, problemy sprendimas
1

2

1. Samoningumas (gebé&jimas viska apsvarstyti, introspekcija)

2. Atskaitingumas (geb¢jimas prisiimti atsakomybe uz problemos
sprendima)

3. Emocinis (emocinis sugebéjimas susidoroti su problema)

4. Kirybiskumas (gebéjimas kiirybiskai iSspresti problema)

Asmeninés brandos
igidziai

Saltinis: Smith, Schallenkamp & Eichholz, 2006.

Kaip matyti 3 lenteléje, egzistuoja daug jgudziy, reikalingy verslininkéms, siekianc¢ioms tapti
s¢kmingomis. Be to, Siuolaikingje verslo aplinkoje moterims reikia metakompetencijy,
pradedant nuo techniniy jgiidziy iki problemy sprendimo, iniciatyvumo ir instituciniy igiidziy,
komandinio darbo, mokymosi ir saves valdymo, taip pat bendravimo ir skaitmeninés
ekonomikos jgiidziy, tokiy kaip nauji verslo modeliai, taip pat technologijy naudojimas,
interaktyvus bendravimas ir socialiniai tinklai (Braun, 2008).
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Adeyemo (2009) teigia, kad verslumo jguidZiai yra pagrindiniai jgtidziai, reikalingi norint, kad
socialiniai verslininkai galéty jkurti, pletoti, finansuoti ir sékmingai vykdyti savo namy
imong. Siuos igiidzius jis suskirsté | keturias kategorijas:

1) Asmeninés savybés (optimizmas, vizija, iniciatyvumas, noras kontroliuoti, paskata ir
atkaklumas, tolerancija rizikai, atsparumas);

2) Tarpasmeniniai jgiidziai (lyderysté ir motyvacija, komunikaciniai jgiidziai, klausymasis,
asmeniniai santykiai, derybos ir etika);

3) Kiritinio ir kiirybinio mastymo jgudziai (kirybinis mastymas, problemy sprendimas,
galimybiy atpazinimas);

4) Praktiniai jgiidziai (tyrimy atlikimas, duomeny rinkimas ir analiz¢).

Galimos motery i etniniy mazumy jgalinimo rémimo strategijos ir
politika

Moterys vaidina pagrindinj vaidmenj plétojant bendruomenes ir ekonomikg visame pasaulyje.
Todél tautos versluma vertina kaip buida itraukti moteris i ekonominio vystymosi procesa
(Harding, 2007). Be to, motery verslumas laikomas svarbiu ekonominio vystymosi
komponentu, ypac besivystanciose Salyse. Moterys padeda savo Salims mazinti nedarbo lygj
sukurdamos savo jmones ir padidindamos Salies uzimtuma, jdarbinant kitus savo jmonése
(Alexandre-Leclair, 2014).

Visame pasaulyje jgyvendinamos jvairios socialinés politikos, kuriomis siekiama padidinti
motery dalyvavimg darbo rinkoje. Dazniausiai Sios politikos koncentruojasi i vaiky priezitiros
paslaugas, prieziiiros laika, lanksciy darbo salygy kiirimg ir aktyvios darbo jégos politika.
Formalios priezitiros paslaugos yra svarbi priemoné pasalinant klititis uzZimtumui (Europos
Sajunga, 2017). Geros kokybeés, pasiekiamos ir prieinamos oficialios priezitiros paslaugos yra
svarbios, kad vyrai ir moterys, atsakingi uz prieziiirg, galéty jsidarbinti. Vis délto, galimybe
gauti kokybiskas ir prieinamas vaiky priezitros paslaugas daugelyje valstybiy, pavyzdziui,
Vokietijoje, Ispanijoje, Italijoje, Vengrijoje, Lenkijoje, Rumunijoje, Maltoje, Slovakijoje ir

Vv —

Darbuotojy atostogy politika daro didele jtaka motery patekimui ir buvimui darbo rinkoje bei
ju sprendimui palikti darbo rinkg. Be to, aktyvi darbo rinkos politika yra gana svarbi didinant
motery dalyvavimg darbo rinkoje. Aktyvi darbo rinkos politika buvo sukurta remiantis tokiais
jsidarbinimo galimybiy sukiirimas, palengvinant prieiga prie darbo rinkos, suderinant darbo
jégos pasiilg ir paklausa su institucine struktiira. Si politika apima profesinio mokymo
politika, vyriausybés kuriamas naujas uzimtumo sritis, uzimtumg didinanc¢ias subsidijas,
uzimtumo konsultavimo paslaugas, subsidijas verslininkams, lanks¢iy darbo grafiky
apibendrinimg, informacijos, konsultavimo ir idarbinimo paslaugas, darbo viety kiirimo
programas ir programas jaunimui, moterims, pagyvenusiems zmonéms ir nejgaliesiems.
Politikos, jgyvendinamos moterims, mazai dalyvaujanc¢ioms darbo rinkoje, pavyzdziai yra
finansiniy kliti¢iy panaikinimas, tokiu budu palengvinant motery dalyvavimg uZimtumo
srityje, turint omenyje darbo uzmokescius ir mokescius, pagalba joms jsidarbinti, mokymy
siilymai, darbo laikg reglamentuojancios praktikos, skatinan¢ios motery versluma, ir
subsidijy skyrimas moterims (Stimer, 2015). Tiesa sakant, gan svarbu kalbéti apie lyciy ir
socialin] verslumg tame paciame kontekste, kadangi moterys yra fundamentalus sékmingo
kovos su skurdu elementas. Sios jmonés geriausiai pasiekiamos jtraukiant moteris tiesiogiai j
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socialinio verslo jmonés plétra. Taigi, tiriant kaip motery verslumas gali padéti sumazinti
skurda ir paskatinti socialinj bei ekonominj vystymasi, socialinis verslumas turi biti jtrauktas
kaip veiksnys (Boateng, 2018).

Anot Tarptautinés darbo organizacijos (TDO, 2018), motery skatinimas jsitraukti j formalyjj
Svietimg ir profesinj mokyma bei verslumo programas yra itin svarbus palaikant motery
jsidarbinimg geresnése darbo vietose. Svietimas ir mokymai yra veiksminga priemoné
kovojant su skurdu, badu ir motery jgalinimu (FAO, IFAD ir TDO, 2010). Turkijoje atlikto
tyrimo metu nustatyta, kad svarbiausias padidéjusios motery dalyvavimo darbo rinkoje
veiksnys buvo padidéjes i§silavinimo lygis (Akgeyik, 2017). Zemiau pateikiamos konkreios
politikos rekomendacijos (TDO, 2018; ES, 2017; ir ES, 2018)) ir strategijos, kaip remti
socialinio verslo imones ir etniniy mazumy moteris:

* Skleisti zinig apie socialinio verslo imonés koncepcija

* Qerinti jvairiy lygiy valstybiniy subjekty veiklos koordinavima

* Sukurti nuoseklig teising aplinkg ir veiklos reglamentavima

* QGerinti galimybes gauti finansavima

* Panaudoti ES struktiirinius fondus

* Patekti j vieSgsias ir privacias rinkas

¢ Kaurti socialinio verslo imoniy verslo paramos struktiras

* Plétoti socialinio verslo imoniy tinklus ir verslo paramos struktiiras

e Ugdyti socialinio verslumo jgiidzius ir teikti paramg moksliniams tyrimams

e Ugdyti socialinj verslumg ir atlikti tyrimus

* Diskutuoti apie dabartines kliiitis ir jgalinancius socialinio verslo jmoniy plétros
veiksnius

* Didinti socialinio verslo zinomumg ir matomuma (regti reklamines kampanijas)

* Plétoti verslo id¢jas (inkubatoriai ...)

* Planuoti ir plétoti verslg (bendras jgiidziy ugdymas)

* Ugdyti socialinj versluma ir lyderyst¢ (jgiidziy ugdymas, patarimai, kuravimas ir
instruktavimas).

* Pasitelkiant teigiamg diskriminacija, pagerinti verslo sektoriaus jvairove

* Teikti paskolas startuoliams, kovojantiems su nelygybe visuomeng¢je

* Suteikti galimybe moterims, kilusioms i§ etniniy mazumy, gauti finansavima, kad jy
verslas galéty augti ir se¢kmingai veikti

* Steigti atvirus kultiiros centrus moterims i$ etniniy mazumy

* Teikti nacionalinés Salies kalbos mokymus etniniy mazumy moterims (pabégéléms,
migrantéms)

* Teikti profesinji mokyma

* Suteikti lengvesng prieiga prie privaciy ir vieSyjy paslaugy

Socialinio verslo jmonése dirban¢ioms moterims svarbu plétoti bendradarbiavimg ir kurti
tinklus verslo rinkoje su jvairiais veikéjais, tokiais kaip paramos tinklai, kitos socialinio verslo
jmongs, vietos valdzia / institucijos ir privatusis sektorius. Literatiiroje socialiniams
verslininkams sitiloma naudotis parama finansuojant ir plétojant socialinio verslo jmones i$
savivaldybés, verslo, vyriausybés, Europos Sajungos ir banky sektoriy fondy.
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Apibendrinimas

Be strategijos ir kvalifikuoty darbuotojy organizacija yra nekontroliuojama ir ilgai
neiSgyventy kasdien kintan¢iame ir reikliame pasaulyje. Nepateikus potencialiems
darbuotojams, instruktoriams ir verslo pataréjams tinkamy valdymo ir (arba) instruktavimo
priemoniy, tvarus verslumas nejmanomas. Sioje literatiiros apzvalgoje siekiama suprasti, kaip
etniniy mazumy moterys galéty biti jgalinamos per socialinio verslo jmones.

Socialinio verslo jmonés tapo veiksminga priemone siekiant dviejy pagrindiniy socialinés ir
ekonominés politikos sriciy tiksly: paslaugy teikimo ir socialinés jtraukties. Literatiiroje
terminas ,,etniné mazuma“ nukreiptas j tas grupes, kurios turi skirtingas kultiirines nuostatas
ar skirtingg kultiring ir socialing kilm¢ nei dauguma gyventojy (Kahanec, Zaiceva ir
Zimmermann, 2010)

Ataskaitoje didziausias démesys buvo skiriamas etniniy mazumy motery jgalinimui per
socialinio verslo jmones. Tode¢l svarbu pazvelgti | motery uZimtuma visame pasaulyje, kad
suprastuméme salygas, butinas socialinio verslo jmoniy sektoriaus atsiradimui. Motery
uzimtumo lygis jvairiuose sektoriuose skiriasi. Pavyzdziui, ataskaita (ES, 2018) dél lyciy
segregacijos rodo, kad visose ES narése vyrai dominuoja tokiose specifinése srityse kaip
inzinerija ir technologijos, taciau kur kas maZziau dalyvauja tokiuose sektoriuose kaip
mokymo ar prieziiiros darbai. Moterys dazniausiai dirba Svietimo ir sveikatos sektoriuje,
lyginant su vyry uzZimtumo lygiu Siame sektoriuje.

Sioje literatiiros apzvalgoje buvo nagrinéjami i§sikiai, su kuriais susiduria etniniy mazumy
moterys darbo rinkoje, galimos klilitys patekti ; darbo rinka, verslo jgiuidziai, reikalingi
moterims i§ etniniy mazumy, taip pat galimos paramos strategijos ir strategijos, susijusios su
tautiniy mazumy motery jgalinimu. Green, Moore, Easton ir Heggie (2004) apibendrina
pagrindinius barjerus motery, priklausanciy etninéms mazumoms, jsidarbinimui ir progresui:

Vaiky prieziiira / riipinimasis kitais,

Lankstaus darbo laiko stoka,

Paramos stoka,

Likesciai progresuoti — savigarba, pasitik¢jimas savimi ir saviveiksmingumas,
5. Tinkamos jsidarbinimo galimybés ir mokymai.

b

Moterys i§ etniniy mazumy verslo sektoriuje taip pat susiduria su tokiais barjerais, kaip
menkos galimybés jsidarbinti, finansiniai sunkumai, komunikacija ir kalba, socialiniai,
instituciniai, kultiiriniai ir psichologiniai barjerai.

Norint jgalinti moteris i§ etniniy mazumy, biitina suteikti joms reikiamy jgiidziy, reikalingy
socialinio verslo jmonéje. Todél verslo jgudziy lavinimas yra pagrindinis zingsnis jgalinant
moteris verslininkes socialinio verslo jmonése. Literatiiroje pagrindiniai verslumo jgtidziai yra
suskirstyti i keturias pagrindines kategorijas: 1) techninius jgiidzius, 2) vadybos jgtdzius, 3)
verslumo jgiidzius ir 4) asmeninés brandos igidzius. Adeyemo (2009) teigia, kad verslumo
igiidziai yra esminiai jgidziai, reikalingi norint kad socialiniai verslininkai galéty pradéti,
plétoti, finansuoti ir s¢kmingai vystyti savo jmong.

Taip pat labai svarbu sukurti galimas paramos strategijas ir politika, skirta etninéms
mazumoms priklausan¢ioms moterims pasauliniu lygmeniu. Visame pasaulyje igyvendinamos
jvairios socialinés strategijos, kuriomis siekiama padidinti motery dalyvavima darbo rinkoje.
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Paprastai jos orientuojasi j vaiky priezitros paslaugas, laisvalaikio praleidima, lanks¢iy darbo
salygy kiirimg ir aktyvios darbo jégos politikag. Geros kokybés, pasiekiamos ir prieinamos
oficialios prieziiiros paslaugos yra svarbios suteikiant galimybes vyrams ir moterims,
atsakingiems uz kity priezitrg. Tai yra reikSmingos uzimtumo kliti¢iy pasalinimo priemonés
(Europos Sajunga, 2017; 2018). Be to, labai svarbu kurti ir plétoti mokymo programas,
pagristas etniniy mazumy atstovy mokymo poreikiais socialinio verslo jmonése.

Etniniy mazumy moterims suteikiant reikiamy jgiudziy ir jrankiy, reikalingy plétojant
socialinio verslo jmones, vyks jy jgalinimas ir bus uZztikrintas geresnis motery jsitraukimas |
verslo rinka. Mokymy darbe galimybés ir jsitraukimas j netradicinius vaidmenis gali padidinti
motery galimybes patekti | naujas ir aukStesnio lygio pareigas ir pagerinti jy vadovavimo bei
sprendimy priemimo jgiidzius. Padidéjusios pajamos ir padidéjusi pajamy kontrolé taip pat
padidina motery perkamajg galia. Sios jgalintos moterys gali dazniau pirkti socialinio verslo
jmoniy paslaugas ir tapti socialinio verslo jmoniy konteksto dalimi padidinant socialinj
poveikj. Orientavimas ir konsultavimas yra pagrindiniai strateginiai elementai jgyvendinant
mokymosi visg gyvenima ir jsidarbinimo strategijas regioniniu ir nacionaliniu mastu.

Remiantis literatliros apZvalga, buvo nustatyti pagrindiniai elementai, siekiant jtraukti moteris

i§ etniniy mazumy ] socialinio verslo jmoniy aplinkg ir kurti bei diegti novatoriska mokymo
medZziagg ir priemones jvairiais etapais ir lygiais.
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